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Met deze keer de volgende onderwerpen:

Ouderenmishandeling,  Sluitende aanpak, Registratie 2006, Eergerelateerd geweld, Deskundigheidsbevordering, En verder 

Gezamenlijke aanpak ouderenmishandeling

Ouderenmishandeling krijgt gelukkig steeds vaker aandacht, ook in onze regio Zuid-Holland Noord. En dat is hard nodig. De getallen zijn schrikbarend: op elke 5000 personen van 55 jaar en ouder hebben er gemiddeld 280 (5,6%) te maken met lichte tot ernstige vormen van ouderenmishandeling. Hoe veel het voorkomt en door wie er in de regio Zuid-Holland Noord hulp geboden wordt bij ouderenmishandeling, weten we niet precies. In deze regio wordt ouderenmishandeling niet of nauwelijks als aparte problematiek geregistreerd. Er worden door hulpverleningsinstellingen verschillende definities gebruikt en vaak worden verschillende verschijningsvormen niet als ouderenmishandeling geregistreerd, maar bijvoorbeeld als relatieprobleem of oplichting. Ook het algemene publiek is (nog) niet vertrouwd met het begrip ouderenmishandeling en herkent de problemen niet als zodanig.

Op 23 november 2006 kwamen er 58 beroepskrachten, managers, bestuurders en ambtenaren uit Zuid-Holland Noord bijeen op het  symposium van het Advies- en Steunpunt Huiselijk Geweld (ASHG) om zich te buigen over ouderenmishandeling. Doel was om kennis over te dragen en om tot een gezamenlijke aanpak te komen. Wat duidelijk naar voren kwam is dat ouderenmishandeling een specifieke aanpak vergt vanwege loyaliteitsconflicten en de veelal afhankelijke situatie waarin de oudere zich bevindt. De slachtoffers zijn zelf vaak geneigd om het geweld goed te praten. De praktijk leert dan ook dat het voor beroepskrachten moeilijk is om ouderenmishandeling boven tafel te krijgen en dat voor het doorbreken van de geweldsspiraal een gezamenlijke aanpak nodig is. Als concreet resultaat van het symposium hebben vertegenwoordigers van de Thuiszorg, Algemeen Maatschappelijk Werk, Radius, Slachtofferhulp en de gemeente Alphen aan den Rijn afgesproken om gezamenlijk door te praten over de aanpak van ouderenmishandeling. Inmiddels heeft een eerste brainstormbijeenkomst plaatsgevonden en zijn er wensen en ideeën op tafel gekomen die het ASHG kan gebruiken voor een Plan van Aanpak in de regio.

In dit kader is nog vermeldenswaard dat het Landelijk Platform Bestrijding Ouderenmishandeling een zeer inzichtelijke factsheet getiteld ‘Ouderenmishandeling en de Wmo’ heeft uitgebracht. Het is op te vragen bij het NIZW, www.kenniscentrum-ouderen.nl.

Bemoeizorg en sluitende aanpak huiselijk geweld 

De afgelopen jaren is door vertegenwoordigers van politie en hulpverlening hard gewerkt aan een sluitende aanpak van huiselijk geweld. Het resultaat hiervan is onder meer de bekrachtiging van samenwerkingsafspraken door veelal regionaal werkende instellingen - de ketenpartners - in convenanten eind 2004. Vervolgens is in november 2005 deze samenwerking uitgebreid geëvalueerd hetgeen in de formulering van diverse verbeterpunten heeft geresulteerd, namelijk: 

- afstemming meerdere hulpverleners in een gezin;

- systeemgerichte benadering als uitgangspunt van hulpverlening;

- aanpak multi-problemgezinnen;

- noodzaak cliëntvolgsysteem;

- doorverwijzing en melding in dossieropbouw;

- taken en verantwoordelijkheden binnen casemanagement, en niet in de laatste plaats

- een heldere samenwerkingsstructuur voor alle betrokken ketenpartners.

In november 2006 heeft het Algemeen Bestuur van de GGD Hollands Midden ingestemd met een ‘Voorstel structuur routes integrale aanpak huiselijk geweld’. Deze structuur ondervangt het merendeel van de verbeterpunten en levert de daarbij benodigde instrumenten. De essentie van het structuurvoorstel is dat indien hulp niet van de grond komt of als het geweld niet stopt actieve outreachende bemoeizorg in gang wordt gezet. Deze bemoeizorg wordt geleverd door het reeds bestaande Meldpunt Zorg en Overlast, het Openbare Geestelijke Gezondheidszorg Meldpunt van de GGD. Als er sprake is van kindermishandeling wordt de casus gemeld bij het Advies- en Meldpunt Kindermishandeling.

Inmiddels is de voorgestelde structuur besproken met Politie Hollands Midden, het Openbaar Ministerie en de ketenpartners. Op dit moment wordt gewerkt aan het vastleggen van de benodigde werkafspraken tussen de betrokken instellingen.

Het Advies- en Steunpunt in 2006: groei en enkele opmerkelijke hulpvragen

Het Advies- en Steunpunt Zuid-Holland Noord heeft in 2006 12% meer cases behandeld dan in 2005. In totaal waren er 123 cases met 127 plegers die in totaal 246 slachtoffers maakten. Zo werden er bovenop die 123 primaire slachtoffers nog eens 82 minderjarige kinderen als getuige geteld, 17 extra minderjarigen als directe slachtoffers en 24 extra volwassen slachtoffers. De grootste groep bellers betreft slachtoffers zelf (38,2%) en beroepskrachten (35%). Bijna een kwart van de bellers zijn mensen uit de omgeving van het slachtoffer of de pleger.

In 2006 werd er voor het eerst gebeld door plegers zelf, namelijk 4 keer. Het betrof 2 situaties van partnermishandeling en 2 situaties van kindermishandeling. Ook werd er 6 keer gebeld over ouderenmishandeling (tegen 0 keer in 2005). Het overgrote deel van de plegers zijn mannen en jongens. Ruim 9% betrof vrouwen en meisjes. Ruim 70% van de plegers is partner of ex-partner van het slachtoffer. Kindermishandeling door ouders wordt in ruim 11% genoemd. De langste duur van het gemelde geweld was ruim 25 jaar en de jongste pleger was 15 jaar. 

De meest opmerkelijke beller was een Wegenwacht-medewerker die meer dan eens bij een oproep ooggetuige was van partnergeweld. De meest bijzondere interventie van het ASHG betrof een groepsgesprek met bezorgde omstanders over een situatie van verwaarlozing. Doel was de omstanders te wijzen op hun mogelijkheden het gezin te ondersteunen en de kindermishandeling te melden. Verder werd er ruimte gegeven om de sociale onrust die was ontstaan te kanaliseren. 

Eergerelateerd geweld
 “Het eigen leven of dat van anderen opofferen omdat de familie-eer is aangetast; geweld gebruiken tegen je broer, zus of kind omdat er roddels in de gemeenschap rondgaan; je dochter dwingen tot een huwelijk om te voorkomen dat ze de familie te schande maakt.” Dit zijn voorbeelden van eergerelateerd geweld. Over eergerelateerd geweld, vaak in de volksmond ten onrechte “eerwraak” genoemd, bestaan veel misverstanden. Om de geschonden eer te herstellen is een heel scala aan maatregelen mogelijk. De meest extreme vorm daarvan is moord. Dit vindt meestal pas plaats nadat andere vormen niet tot het gewenste eerherstel hebben geleid. Het is belangrijk om te realiseren dat niet alle vormen van huiselijk geweld in allochtone kring te bestempelen zijn als eergerelateerd geweld.

Het Interventieteam Relationele Druk en Geweld ondersteunde in 2005 en 2006 gemeenten en instellingen die met dit type geweld in allochtone gemeenschappen worstelden. Het team merkte al snel dat veel escalatie van eergerelateerd geweld voortkomt uit goedbedoelde maar averechts werkende interventies. Het Interventieteam heeft daarom de Wegwijzer Eergerelateerd Geweld ontwikkeld. Het prachtig vormgegeven boekje met bijbehorende kaartenwaaier is bedoeld voor mensen die door hun werk mogelijk in aanraking komen met slachtoffers en daders van dit type geweld. Het gaat met name om mensen met een vertrouwensfunctie, zoals leerkrachten, huisartsen, verpleegkundigen, maatschappelijk werkers en welzijnswerkers. De Wegwijzer legt goed uit wat eer is en welke vormen er van bestaan, hoe eerherstel er uit kan zien, wat de signalen kunnen zijn en dat gespecialiseerde hulp ingeschakeld dient te worden. De Wegwijzer van Forum is gratis te bestellen of  te downloaden via www.forum.nl.

De overheid wil graag dat de ASHG’s een rol gaan spelen in de aanpak van eergerelateerd geweld, maar het kennisniveau van de ASHG’s en de hulpverlening is nog niet groot.. Momenteel wordt er landelijk onderzocht wat de ervaringen van de ASHG’s en ketenpartners zijn met eergerelateerd geweld. TransAct heeft inmiddels een cursus “Signaleren en aanpak van eergerelateerd geweld” ontwikkeld. Een medewerker van het ASHG ZHN heeft deelgenomen aan de pilotcursus in 2006 en een andere medewerker heeft een bijdrage geleverd aan een discussiebijeenkomst over eergerelateerd geweld bij de Turkse zelforganisatie HTIB in Leiden.

Dat een gespecialiseerde aanpak levens kan redden blijkt uit de aanpak in de regio Haaglanden. Het aantal moorden vanwege eergerelateerd geweld is in Haaglanden in 1 jaar tijd tot 0 gereduceerd. In 2005 waren er nog 15 dodelijke slachtoffers van eergerelateerd geweld. Sinds medio 2005 werkt de politie Haaglanden als eerste politieteam in Nederland met een speciaal computersysteem dat alle proces-verbalen checkt op culturele aspecten. In 2006 selecteerde de politie 415 misdrijven waarbij het element ‘eer’ een rol speelde. Het ging daarbij om mishandeling, bedreiging en verkrachting. Volgens Timmer, landelijk coördinator en werkzaam bij de politie Haaglanden, heeft de politie door vroegtijdig optreden kunnen voorkomen dat in al deze zaken het geweld nog verder escaleerde. Een rapportage van Nova hierover is terug te zien via www.novatv.nl.

Deskundigheidsbevordering 

Het afgelopen jaar heeft het Advies- en Steunpunt weer diverse vormen van deskundigheidsbevordering georganiseerd, al dan niet samen met andere organisaties. Specifieke thema’s waren ondermeer de werkwijze van de politie bij huiselijk geweld, interculturele communicatie bij vermoedens van kinder-mishandeling, kinderen als getuige van geweld, ouderenmishandeling, en bemoeizorg en gegevens-uitwisseling. Bereikt zijn onder andere studenten van de nurse practitioner-opleiding van de Leidse Hoge School, de beroepsvereniging van maatschappelijk werkers en consultatiebureau-artsen. Groepen die in 2007 een aanbod krijgen zijn onder andere intern begeleiders van scholen, maatschappelijk werkers van het LUMC, eerstelijns zorgverleners als fysiotherapeuten, mensendieck- en caesartherapeuten, logopedisten, verloskundigen en psychologen evenals vrijwilligers van diverse organisaties.  

En verder (voor meer info: zie www.huiselijkgeweld.nl)

►
 Onlangs is het rapport “Maat en Baat in de vrouwenopvang” van het Trimbos-instituut en UMC Radboud aangeboden aan staatssecretaris Ross van Dorp. Het is een grootschalig onderzoek naar de ervaringen van vrouwen in de opvang. Uit dit onderzoek blijkt de vroegere uitgangspunten van de vrouwenhulpverlening in de opvang, die veelal gericht was op zelfredzaamheid en eigen verantwoor-delijkheid, niet meer passend is voor verschillende groepen vrouwen. Steeds meer vrouwen hebben te maken met een opeenstapeling van problemen en velen van hen zijn ernstig getraumatiseerd. De laatste jaren is er meer en meer sprake van persoonlijke en sociaal-maatschappelijke problematiek, naast de geweldservaringen. Zo blijkt de eerste generatie allochtone vrouwen de meest ernstige klachten op het gebied van gezondheid, psychisch welbevinden en materiële omstandigheden te ervaren. Dit gegeven vraagt ontwikkeling en implementatie van nieuwe hulpverleningsmethodieken. Ook de manier waarop de vrouwen en hun kinderen over het algemeen in de opvang zijn gehuisvest, namelijk in grote groepen, werkt nogal eens contraproductief: het levert extra onderlinge spanningen  op die het hulpverlenings-proces vertragen. Het onderzoeksteam doet dan ook suggesties voor een adequatere opvang en begeleiding voor mishandelde vrouwen en hun kinderen. Nova zond op 16-1-07 een reportage over het onderzoek uit, m.m.v. onderzoeker Judith Wolf en Vrouwenopvang Rosa Manus in Leiden en is nog te zien via www.uitzendinggemist.nl 

► 
In 2007 worden de resultaten van het de eerste wetenschappelijke onderzoeken naar de omvang van kindermishandeling in Nederland verwacht. PI Research doet in samenwerking met de Vrije Universiteit onderzoek onder leerlingen van het voortgezet onderwijs (12-16 jaar) inzake onveilige en bedreigende situaties, waaronder kindermishandeling. Tevens vindt onderzoek naar de omvang plaats. Daarnaast onderzoekt de Universiteit van Leiden de bekendheid onder beroepsbeoefenaren van gevallen van kindermishandeling. De opdrachtgevers zijn het ministerie van Justitie en VWS.  

►
“Ze tekende waar ze geen woorden voor had”. Het  boek ‘Drakenslippers’ van Rosalind Penfold is het autobiografische beeldverhaal (stripverhaal) van haar eigen leven tijdens een gewelddadige relatie. Door de gekozen vorm, tekeningen, is het boek zeer laagdrempelig. De thema’s die Penfold aansnijdt, zoals exclusiviteit, isolatie, vernedering, onvoorspelbaarheid, wanhoop en verwarring zullen voor veel vrouwen die in een dergelijke relatie zitten of hebben gezeten herkenbaar zijn.  Het boek kan vrouwen die moeite hebben (definitief) een dergelijke relatie te verbreken een zet in de rug geven en is daarom als hulpmiddel in de hulpverlening bruikbaar. Uitgeverij: Van Holkema en Warendorf, Houten/Antwerpen

►
Het boek “Stalking. Risicofactoren van fysiek geweld” is het eerste wetenschappelijk onderzoek naar stalking in België. Een analyse van parketdossiers en een test bij politiemensen resulteerde in een risicofactorenmodel dat aanknopingspunten biedt voor de aanpak van stalking in de praktijk. 

► 
De gemeente Zaanstad is een van de drie prijswinnaars van De Parel van Integratie 2006. Het project “Huiselijk geweld in allochtone kring” bestaat uit een breed scala aan interventies die inspelen op specifieke problemen zoals taal, cultuur (waaronder eergerelateerd geweld), godsdienst en traditionele verhoudingen tussen mannen en vrouwen. 

►
Voor het automatisch ontvangen van de nieuwste landelijke berichten over huiselijk geweld kunt u zich via www.huiselijkgeweld.nl aanmelden voor E-nieuws.
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Het Advies- en Steunpunt Huiselijk Geweld Zuid-Holland Noord (ASHG ZHN) heeft tot doel een integrale aanpak te realiseren in de hulpverleningssector en in afstemming met het veiligheidscircuit. Gestreefd wordt naar een samenhangend aanbod van preventie, vroeg-signalering, opvang, hulpverlening en zorg aan slachtoffers, plegers, getuigen en omstanders.


Aan het Advies- en Steunpunt werkt een groot aantal organisaties uit Zuid-Holland Noord mee op het gebied van zorg en veiligheid. De aansturing geschiedt onder de vlag van GGD Hollands Midden/Hara, Postbus 121, 2300 AC Leiden. Tel: 071-5233209. www.huiselijkgeweld-hollandsmidden.nl
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