
	Verslag
	van de vergadering van de Raad van Advies Zuid Holland-Noord van woensdag 9 mei 2007

	
	
	

	Aanwezig
	:
	Mevrouw Kolman-Backbier, de heer Den Hartog, mevrouw Schuller, de heer Schrijver, de heer Bijkerk, de heer Van Velzen, en mevrouw Den Haan.

	
	
	

	Afwezig
	:
	de heer Tigelaar (met berichtgeving), de heer Bastiaansen (met berichtgeving), de heer Boswerger (met berichtgeving), de heer 

Du Chatinier (met berichtgeving), de heer Van Dongen.

	
	
	

	Voorzitter
	:
	Mevrouw Kolman-Backbier

	
	
	

	Notulist
	:
	Mevrouw Deinum

	
	
	

	Verspreid aan
	:
	De leden van de Raad van Advies 


	
	
	

	1.
	Opening
	

	
	Mevrouw Kolman opent de vergadering en heet de aanwezigen van harte welkom. Een bijzonder welkom aan de heer Leen Bijkerk die vandaag voor het eerst als lid aanwezig is bij de vergadering van Raad van Advies. De heer Bijkerk zal namens de gehandicaptenzorg zitting nemen in de Raad van Advies.

De heer Tigelaar is benoemd tot Burgermeester en zal daarom niet meer zitting nemen in de Raad van Advies. Zijn vervanger is de heer Du Chatinier.


	

	2.
	Vaststellen agenda
	

	
	De agenda wordt vastgesteld. De presentatie van de heer Elbers wordt naar voren gehaald.


	

	3.
	Presentatie van de afdeling Zorgservice
	

	
	De heer Elbers verzorgd een presentatie van zijn afdeling Zorgservice. Deze afdeling heeft twee taken: zorgbemiddeling voor AWBZ en voor ZVW en het beheer van het AZR systeem. 

Als zorgkantoor zijn wij een spil tussen cliënten, het CIZ, de zorgaanbieders en het CAK. Waarbij de cliënt als primaat wordt gezien, het CIZ als bepaler zorgaanspraker, de zorgverlener als zorgondernemer en het zorgkantoor als marktmeester.

De afdeling zorgbemiddeling signaleert en bewaakt de markt om kansen te creëren voor de instellingen en cliënten om elkaar te vinden. Zorgbemiddeling is beschikbaar voor cliënten die niet zelfstandig kunnen bepalen welke zorginstelling zij graag zouden willen. Deze informatie moet vrij toegankelijk zijn. 

De leden willen weten hoe de keuze in ketenkwaliteit zich verhoudt met de keuze van de cliënt. Hierover wordt gediscuseerd.

In het AZR 2.1 systeem worden alle gegevens vastgelegd met betrekking tot AWBZ zorg. Dit betekent dat zowel zorgtoewijzers, zorgverleners en het zorgkantoor onderling standaard berichten kunnen uitwisselen. De verwerking en regie van dit systeem ligt bij het zorgkantoor.

Verder zijn de data van het AZR systeem een belangrijke bron voor wachtlijstregistratie, zorgbemiddeling, eigen bijdrage, en materiële kwaliteitscontrole.

Per 1 maart heeft de oplevering van versie 1.0 naar 2.1 plaatsgevonden. Dit was een ingewikkeld traject met veel partners. 

Dit heeft veel inspanningen gevergd van de instellingen in combinatie met WMO en de invoering van Zorg Zwaarte Pakketten.


	

	4.
	Mededelingen
	

	
	De heer Boswerger is de vervanger van de heer Bastiaansen.

Er heeft een kortgeding plaatsgevonden rondom de aanbesteding 2007 tussen het Zorgkantoor en St. Sabo. Het zorgkantoor heeft op alle punten gewonnen.

Mevrouw Den Haan stelt voor dat het agendapunt “Overheveling GGZ naar ZWV” van de agenda van de Raad van Advies wordt gehaald omdat dit punt niet meer bij het zorgkantoor hoort.

Mevrouw Kolman geeft aan dat vanaf heden de agenda een weging heeft meegekregen, zodat in één oogopslag duidelijk wordt of een agendapunt danwel ter informatie, ter advisering of een actie is.


	

	5.
	Verslag van 7 februari 2007
	

	
	Punt 4 mededelingen

2e alinea: De heer Den Hartog zal iemand zoeken die zitting neemt in de Raad van Advies namens de sector V&V. Dit moet worden: De heer Den Hartog zal een plaatsvervanger aanwijzen die zitting neemt in de Raad van Advies namens de sector V&V. De heer Den Hartog zal met mevrouw Den Haan afstemmen wie dit gaat worden.

Verder wordt het verslag ongewijzigd vastgesteld met dank aan de notulist.


	

	6.
	Concept uitvoeringsverslag
	

	
	Door mevrouw Den Haan is het verzoek gedaan om aan te geven of er specifieke opmerkingen zijn of dat er iets wordt gemist in het uitvoeringsverslag over het jaar 2006.

De heer Bijkerk zou graag een soort jaarplan zien waarin duidelijk is aangegeven wat de doelstellingen zijn en hoe deze doelstellingen dan wel of niet zijn bereikt. 

Mevrouw Den Haan legt uit dat het uitvoeringsverslag in een strak keurslijf is gegoten.

De heer Den Hartog merkt op dat er iets verzonnen moet worden waar de doelstellingen terugkomen. Mevrouw Den Haan voegt daar nog aan toe dat het uitvoeringsverslag specifiek wordt geschreven voor NZA.

De heer Den Hartog is van mening dat hoofdstuk over prestatie-indicatoren op blz. 

30 / 31 weinig zeggen. Er moet meer ingegaan worden op:

· wat is de norm;

· zijn er doelstellingen;

· is er een trend;

· is er een benchmark.

Verder is de alinea op blz. 36 over informatieaanlevering door zorgaanbieders dubbel gebruikt. Deze alinea is ook terug te vinden op blz. 39. 

De heer Bijkerk vindt dat op blz. 47 in de alinea “in de gehandicaptenzorg” dat deze alinea genuanceerder kan.


	

	7.
	Ontwikkelingen AWBZ
	

	
	Zorginkoop en aanbesteding:

De tarieven van ZZP’s worden het 4e kwartaal bekend gemaakt.

Marcrobudgetair zijn er problemen met het vaststellen van ZZP’s. Het is nog niet duidelijk hoe de inkoop van ZZP’s er in 2008 uit gaat zien. Er moeten nog meerdere besluiten genomen worden die daar invloed op uit kunnen oefenen.

Zorginkoop is volop bezig het met evalueren van inkoop extramurale zorg 2007. Verder wordt er begin juli een bijeenkomst georganiseerd met cliëntenraden V&V om een doorkijkje te maken naar aanleiding van de inkkoop 2008 vanuit dit perspectief.

WMO

In samenwerking met de afdeling Cure wordt er gezocht naar mogelijkheden om een stukje AWBZ inhoudelijke arrangementen te creëren. Deze arrangementen zouden dan ook in de aanbesteding kunnen worden meegenomen.

Recentelijk is er bij Gemeente Leiden een beleidsvoorbereidende conferentie Maatschappelijke Opvang georganiseerd. Hier is gesproken over maatschappelijke opvang in relatie tot het maken van plannen om de zorg te organiseren in de financiële mogelijkheden van de AWBZ.


	

	8.
	Agendapunten voor volgende vergaderingen
	

	
	Mevrouw Kolman en mevrouw Den Haan zijn van mening dat er voldoende inhoudelijk gewicht gegeven moet worden aan de bijeenkomsten van de Raad van Advies omdat de leden die zitting hebben bij deze bijeenkomst een bepaalde verantwoordelijkheid en belang hebben met betrekking tot hun achterban. Daarom wordt eenieder gevraagd om agendapunten aan te dragen om de bijeenkomsten zinvol te houden en op die manier het aanwezig zijn te stimuleren.

De volgende agendapunten worden aangedragen:

· Welke beleidsuitgangspunten zijn er en wat kunnen we verwachten in de toekomst als het zorgkantoor wordt opgeheven;

· Wat gaat waar naar toe met betrekking tot AWBZ en in welk perspectief en tegen welke randvoorwaarden;

· Extramuralisatie ten opzichte van intramuralisatie. Hoever ga je daarin en hoe verhoudt zich dat in verschillende sectoren.


	

	9.
	Rondvraag
	

	
	Van de rondvraag wordt geen gebruik gemaakt.
	

	
	
	

	10.
	Sluiting
	

	
	Mevrouw Kolman sluit de vergadering en dankt de aanwezigen voor hun inbreng. 

De volgende vergadering is op woensdag 26 september om 15.30 uur bij Zorg en Zekerheid. De reservedatum voor een bijeenkomst op woensdag 18 juli a.s. komt hiermee te vervallen.
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