NSI Zuid-Holland

Metwerlken Sociale Initiatieven

—

E-special Week van de alfabetisering 2007 A onint

Netwerken Sociale Initiatieven (NS Zuid-Holland) is een initiatief van de provincie Zuid-Holland om kennis over het
sociale domein te delen en te ontwikkelen. Deze elektronische nieuwsbrief is bedoeld om hier een bijdrage aan te
leveren.

VOORWOORD

Tussen 8 en 15 september 2007 is de landelijke Week van de Alfabetisering. In
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schrijven. Daarvan wonen er 370.000 in Zuid-Holland: reden genoeg om tijdens “ e \ , ' :ﬂ
deze week aandacht te besteden aan dit probleem. Met het Aanvalsplan -~ “r\-’, 2
Laaggeletterdheid in de hand worden in verschillende regio’s in Zuid-Holland m & w
allerlei activiteiten georganiseerd. Om inzicht te krijgen in wie, wat, wanneer en " ‘E\J -
waar doet is deze nieuwsbrief samengesteld. Bovendien wordt een inkijkje "',' f &\c’\"
gegeven in de manier waarop in Zuid-Holland wordt gewerkt aan " P *

laaggeletterdheid. Ook landelijke activiteiten en de conferentie van 29 November
komen aan bod.

ZUID-HOLLAND

Onze huidige samenleving stelt steeds hogere eisen aan onze vaardigheden om informatie te verwerken.
Daarvoor moet je niet alleen goed kunnen lezen en schrijven, maar ook over digitale vaardigheden
beschikken. Uit recent onderzoek blijkt dat in Zuid-Holland circa 370.000 mensen hier problemen mee
hebben. En dat het een probleem van alle leeftijden is. Verschillende regio’s en (samenwerkende)
gemeenten in Zuid-Holland willen deze laaggeletterdheid bestrijden en voorkomen.

De provincie heeft ter ondersteuning vanaf 2005 drie concrete actiepunten
uitgewerkt. Het eerste is intergemeentelijke samenwerking bevorderen met regionale
actieplannen. Anno 2007 blijkt dat goed gelukt. Inmiddels zijn zes van de negen
regio’s actief bezig om laaggeletterdheid tegen te gaan. In deze nieuwsbrief worden
diverse regionale activiteiten beschreven.

Het tweede punt is kennisontwikkeling en kennisoverdracht stimuleren. Regionale
contactpersonen maken in een actief netwerk nu veel gebruik van elkaar kennis en
kunde. Een uitgebreid digitaal dossier over dit onderwerp is te vinden op www.nsi-
zh.nl. Het derde punt is innovatieve aanpakken ontwikkelen en toepassen. Samen
met regio’s, provinciale en landelijke organisaties zijn verschillende producten
ontwikkeld. Bijvoorbeeld een DVD met informatie over laaggeletterdheid, een
bedrijvenfolder en het succesvolle multimediaprogramma Lees & Schrijf.

De provincie hoopt voldoende bouwstenen geleverd te hebben voor samenwerkende gemeenten, zodat
Zij vol enthousiasme ook na 2007 verder kunnen. Op donderdagmiddag 29 november 2007 organiseert
de provincie samen met regionale, provinciale en landelijke partners een conferentie over
laaggeletterdheid. Om terug te blikken op wat er is bereikt en voort te borduren op nieuwe ideeén en
ontwikkelingen. Noteer deze datum alvast in uw agenda! Ik hoop dan met u van gedachten te wisselen
over verleden en toekomst. Voor dit moment wens ik u veel inspiratie toe met de ideeén en activiteiten die
in deze nieuwsbrief vermeld staan.

Mevrouw T. van de Vondervoort

Gedeputeerde Samenleving
Provincie Zuid-Holland
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LANDELIJKE ACTIVITEITEN

Op 8 september (Wereldalfabetiseringsdag) vindt, voorafgaand aan de wedstrijd Nederland-Bulgarije in
de Amsterdam ArenA, de landelijke aftrap plaats van de Week van de Alfabetisering
2007.

Dinsdagochtend 11 september lanceert Centrum voor Werk en Inkomen (CWI) een
nieuwe interactieve computercursus voor alle medewerkers. De cursus leert de
medewerkers - met behulp van voorbeelden uit de praktijk - hoe zij laaggeletterdheid
kunnen signaleren bij hun cliénten en hoe zij hen kunnen verwijzen naar een cursus
lezen en schrijven. De cursus is tevens te gebruiken door het UWV
(Uitvoeringsinstituut Werknemersverzekeringen).

Op 12 september vindt een feestelijke bijeenkomst plaats rond de uitreiking van de
Nationale Alfabetiseringsprijzen. Na de uitreiking zal H.K.H. Prinses Laurentien der
Nederlanden haar jaarlijkse toespraak houden ter gelegenheid van de Week van de Alfabetisering.
Daarna vindt de feestelijke premiére plaats van de documentaire ‘Ongeletterd’. De afgelopen maanden is
het leven van een laaggeletterde jonge vrouw gevolgd. De documentaire laat zien hoe een cursus lezen
en schrijven haar leven veranderde.

Op de slotdag van de Week, op 14 september presenteert uitgeverij Eenvoudig Communiceren een
eerste serie makkelijk leesbare boeken onder de titel Leeslicht. Dit gebeurt op het Centraal Station
Utrecht. Daar kunt u aanwezig zijn bij signeersessies met de schrijvers en Alfabetiseringsambassadeurs.
De nieuwe boeken zijn door bekende schrijvers geschreven. Marjan Berk en Yvonne Kroonenberg
hebben zelf bestaande verhalen bewerkt en van Kader Abdolah zijn bestaande verhalen "hertaald” in
eenvoudig Nederlands. De serie verschijnt vanaf september twee maal per jaar. De volgende serie wordt
verwacht in april 2008.

DAG VAN DE DUIDELIJKHEID

Aan helder taalgebruik schort het nogal eens. Nog iedere dag worden talloze
onnodig ingewikkelde brieven en formulieren verstuurd. Naast ergernis kan dit ook
miscommunicatie veroorzaken.

Voor iedereen is duidelijk en vooral begrijpelijk taalgebruik van belang.

De Dag van de Duidelijkheid is een gezamenlijk initiatief van Stichting Lezen &
Schrijven, de Taskforce Handicap & Samenleving, Eenvoudig Communiceren en het
ministerie van Binnenlandse Zaken. Met medewerking van waarnemend
burgemeester Bruno Bruins van Leidschendam-Voorburg vindt op donderdagmiddag
13 september een bijeenkomst plaats, waar enkele ‘goed toegankelijke initiatieven’
zullen worden gelanceerd. Een voor laaggeletterden toegankelijke website van de
Sociale Verzekeringsbank is zo’n voorbeeld.

ACTIVITEITEN ZUID-HOLLAND

DOSSIER LAAGGELETTERDHEID NSI

NSl is een initiatief van provincie Zuid-Holland. Zowel digitaal (via de website) als
door bijeenkomsten en netwerkgesprekken, speelt NSI een rol in kennisdeling op
het terrein van sociaal beleid. NSl is er steeds op uit kennis te delen en
beschikbaar te stellen zodat het wiel niet opnieuw hoeft te worden uitgevonden.
Het thema Laaggeletterdheid past goed in dat streven. De inspanningen op het gebied van
Laaggeletterdheid uitten zich in een dossier, waarin praktijkvoorbeelden, nieuws, publicaties
netwerkcontacten en beleidsstukken terug te vinden zijn. U kunt het dossier Laaggeletterdheid vinden op
de NSI-site onder dossiers.

http://www.nsi-zh.nl/web/show/id=96858/contentid=11729

Meer info: Marijke Houben, marijke.houben@sni-zh.nl.

PROBIBLIO

ProBiblio realiseert zich dat de openbare bibliotheken een belangrijke rol kunnen spelen in de aanpak van
laaggeletterdheid. Inspelend op het Aanvalsplan Laaggeletterdheid 2006-2007 organiseert ProBiblio
dinsdag 25 september een bijeenkomst waar niet alleen laaggeletterdheid centraal staat, maar vooral ook
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hoe het te voorkomen. “Hoe krijg je zwaklezende jongeren aan het lezen?”. Want luisterend naar
ervaringen van laaggeletterden wordt duidelijk dat je lezen en schrijven moet onderhouden; je moet het
blijven ‘doen’. Anders verwatert het.

Gedurende de bijeenkomst zal een aantal experts spreken over verschillende
facetten van het onderwerp. Zo komt zowel het landelijke beleid als de
provinciale aanpak aan bod, maar ook voorstellen en ideeén van zowel jongere
als volwassen laaggeletterden komen aan de orde. De rol van de bibliotheken in
de aanpak staat gedurende de dag centraal.

Speciale attractie is de premiére van de film ‘Leeskr8!". Deze film is het
allereerste product van het project Leeskr8; een programma om op alle
mogelijke manieren het plezier in het lezen bij jongeren te bevorderen.
Meer info: Conny Reijngoudt, creijngoudt@probiblio.nl

PJ PARTNERS

Laaggeletterdheid is slecht zichtbaar en blijkt ook moeilijk bespreekbaar. De meeste mensen die moeite
hebben met lezen en schrijven zijn erg bedreven in het verbergen
van het probleem. PJ PARTNERS benadert het thema met name
vanuit de optiek dat signalen van laaggeletterdheid herkend dienen
te worden. In aansluiting hierop organiseert PJ Partners, in
samenwerking met de gemeente Gouda, de training ‘Signaleren en
bespreekbaar maken van laaggeletterdheid’.

Gedurende de training staan herkenning en gesprekstechnieken
centraal. Herkennen van laaggeletterdheid is pas stap 1: het
gesprek erover en de aanpak ervan is minstens zo belangrijk. Op
de tweede dag van de training worden technieken en vaardigheden geoefend in praktische situaties.

In 2007 subsidieert de Provincie Zuid-Holland de uitvoering van een aantal trainingen. Daarom is deze
training voor de eerste aanmelders kosteloos. Ook op andere plaatsen en momenten kan PJ PARTNERS
deze training verzorgen.

Meer info: Martine van der Pluijm, m.vanderpluijm@hetnet.nl

REGIO HOLLAND RIJNLAND

Maak een nieuwe start! heeft in de afgelopen maanden voorlichtingsbijeenkomsten verzorgd voor
medewerkers van een groot aantal gemeenten en organisaties in de regio. Daarmee zijn ruim 240
professionele verwijzers geinformeerd over het herkennen en motiveren van laaggeletterden om scholing
te gaan volgen.

Hoogtepunten waren de feestelijke overhandiging van de promotievilties van Maak
een nieuwe start! door wethouder Van Duijn aan voorzitter Kuijt van voetbalclub Beter lezen?
Quick Boys in Katwijk. Dit is het begin van de verspreiding van de viltjes over Beter schrijven?
kantines van sportclubs en bedrijven en wachtkamers van instellingen. Het andere
hoogtepunt was de certificaatuitreiking aan 40 deelnemers van de lees-, schrijf- en
rekengroepen van ROC Leiden en ID College Lisse/Katwijk door de heer De Roon,
voorzitter van de Sociale Agenda van Holland Rijnland en burgemeester Bloemen
van Zoeterwoude.
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Maak een

Op 12 september geeft burgemeester Langelaar van Lisse het startsein voor een :
nieuwe start!

fietstocht langs diverse locaties om ‘lk schrijf nu beter’-posters op te hangen en
informatiemateriaal over laaggeletterdheid te verspreiden. De laatste poster wordt 0800 023 44 44
opgehangen door wethouder Hollart van Teylingen. Ook op 12 september wordt om
17.00 uur in de centrale bibliotheek Leiden de documentaire Ongeletterd vertoond.

Op 25 september verzorgt Maak een nieuwe start! een workshop tijdens de conferentie Werken en leren
van de regio Holland, Rijnland. Verder staan er weer diverse voorlichtingsbijeenkomsten en trainingen in
de agenda van Maak een nieuwe start!, waarbij ambassadeurs betrokken worden en de viltjes, de nieuwe
notitieblokjes en de nieuwe verwijzersfolders verspreid worden.

Meer info: Kockie Neven, k.neven@rocleiden.nl
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REGIO HAAGLANDEN

In de regio Haaglanden is de hele maand september uitgeroepen tot ‘Doe weer mee!’ actiemaand. De
maand start op 4 september met een voorlichtingsbijeenkomst voor medewerkers van de sociale dienst
van Zoetermeer. Doel: herkenning en bespreekbaar maken van laaggeletterdheid. Dan start ook de
verspreiding van de nieuwe ‘Doe weer mee!’ herkenningswijzer en de speciale cursistenfolder. Dit
materiaal heeft zijn succes inmiddels bewezen. Dit jaar voor het eerst is de herkenningswijzer in twee
varianten verkrijgbaar, één met tips voor bedrijven en één met tips voor medewerkers in non-
profitorganisaties. De cursistenfolder is uniek omdat het de eerste folder in Nederland is die zich tot
(mogelijke) cursisten richt en is ontwikkeld volgens het media concept van Stichting Lezen en Schrijven.
Op 8 september stappen cursisten, ambassadeurs en docenten in Den Haag op de fiets om tijdens de
Haagse Uitmarkt de nieuwe herkenningswijzers en cursistenfolders uit te delen en aandacht te vragen
voor de aanpak van lees- en schrijfproblemen.
— Op 9 september is er op radio West een speciale ‘Doe weer mee’-radio-
weﬂ'l' uitzending geweid aan de problematiek van laaggeletterdheid en
I)GB‘ \ mogelijke oplossingen/aanpakken daarvan.
BE’ + D Op 12 september fietsen cursisten, ambassadeurs en docenten langs
m toeleidende instanties om de nieuwe materialen te verspreiden. ’'s Avonds
L is de Haagse ambassadeur Lien van der Hoeven op de landelijke
televisie te zien tijdens een speciale aflevering van Lingo.

Op 21 september wordt de fietstocht herhaald in Delft, met speciale aandacht voor rekencursussen.
Op 22 september organiseert de bibliotheek van Pijnacker-Nootdorp in samenwerking met ‘Doe weer
mee!’ een speciale cursusmarkt voor inwoners.

MAEVITA, winnaar van de ‘Doe weer mee!’ pluim 2007, zal in de september editie van de MEAVITA krant
opnieuw aandacht vragen voor de aanpak van laaggeletterdheid. Deze krant wordt huis-aan-huis
verspreid onder alle inwoners van Den Haag. In de bibliotheken van Leidschendam-Voorburg en
Westland zal een compacte tentoonstelling ingericht worden rondom het thema laaggeletterdheid.

Vanaf 9 september 2007 start ETV Haaglanden.nl met de herhalingen van de serie Lees en Schrijf via TV
West.

Meer info: Hans Hoeffnagel, alfabetisering@mon3aan.nl

REGIO ROTTERDAM

Het project Grenzen Verleggen van de stadsregio Rotterdam ondersteunt regiogemeenten bij de
ontwikkeling van een lokaal actieplan laaggeletterdheid. Daarnaast heeft de stadsregio Rotterdam een
voortrekkersrol in de regionale campagne. Inmiddels zijn de meeste gemeenten in de stadsregio actief
betrokken bij de aanpak van laaggeletterdheid. Rotterdam is de eerste

gemeente in de regio met een actieplan laaggeletterdheid: Rofterdam 1%au
leest! Rotterdam schrijft! (2007-2010). Verwacht wordt dat in de maanden ﬁ ?? ‘;I ! o 1= ﬂ =
september en oktober meerdere gemeenten volgen met een lokaal plan. . ) 2 ) ﬁ i §

|
In de week van de alfabetisering organiseert de stadsregio samen met een MH
aantal regiogemeenten, stichting Lezen & Schrijven, BP Nederland, de
CED-groep, Zadkine Educatie en het Albeda College themadagen op
basisscholen. Met deze aanpak wordt extra aandacht gevraagd voor
laaggeletterdheid. Op speelse wijze leren de kinderen hoe belangrijk het is
om te kunnen lezen en schrijven en hoe lastig het is als je dat niet of
nauwelijks kunt. Dat levert in het dagelijkse leven veel problemen op. Ook
wordt verwacht dat ouders op informele wijze via hun kinderen
geinformeerd worden over de aanpak van laaggeletterdheid.

De themadagen vinden plaats op de volgende scholen:
e Obs De Catamaran in Capelle aan den IJssel (maandag 10 september);
o Kbs De Vliedberg in Rotterdam (woensdag 12 september);
e Obs De Peperklip in Schiedam (donderdag 13 september);
e Obs De Morgenstont in Hellevoetsluis (vrijdag 14 september).
Daarnaast zijn er voorlichtingsbijeenkomsten over laaggeletterdheid voor leerkrachten en ouders.

Tot slot doen bijna alle gemeenten in de regio Rotterdam mee met een grote mailing (per brief)
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naar relevante lokale instellingen en actoren. In deze brief wordt medewerking gevraagd voor de aanpak
van laaggeletterdheid en verwezen naar de ROC'’s, herkenningswijzers en posters. Ook via TV spots op
TV Rijnmond wordt aandacht gevraagd voor het thema.

Meer info: Martine van der Pluijm, m.vanderpluiim@hetnet.nl

REGIO MIDDEN-HOLLAND

In december 2006 hebben het ID college, PJ Partners en de gemeente Gouda een bijeenkomst
georganiseerd rond het thema: Herkennen en bespreekbaar maken van laaggeletterdheid. Er is,
voornamelijk binnen het onderwijs, behoefte gebleken aan verbreding van kennis op het gebied van
gespreksvoering.

Als ouders laaggeletterd zijn, lopen ze hier tijdens de onderwijsloopbaan van hun
kind op verschillende momenten tegenaan. In de onderbouw kunnen zij hun kind
niet voorlezen en in de hogere klassen kunnen ze hun kind niet helpen met het
voorbereiden van spreekbeurten, het maken van werkstukken of het overhoren
van huiswerk. Een groot probleem is ook dat laaggeletterde ouders de informatie
en communicatie vanuit school die vaak schriftelijk plaats vindt, niet kunnen
verwerken. Dat heeft een negatieve invloed op de schoolloopbaan van kinderen!

Op woensdag 26 september 2007 organiseert de gemeente Gouda daarom samen met PJ PARTNERS
een workshop “Signaleren en bespreekbaar maken van laaggeletterdheid”. Het doel van deze middag is
het aangaan van het gesprek met iemand waarvan men vermoedt dat hij of zij laaggeletterd is.

Meer info: Tanja van Lit, tanja.vanlit@gouda.nl

REGIO ALBLASSERWAARD VIJFHEERENLANDEN

In de regio Alblasserwaard/Vijfheerenlanden is men druk bezig om aan de hand van het Regionale
Aanvalsplan Laaggeletterdheid tot beleid te komen. Voor deze regio komt de week van de alfabetisering
te vroeg om al specifieke activiteiten te organiseren. Wel worden er

plannen gemaakt dit in de toekomst vorm te gaan geven. Centrale leer lezen en schrijven
spelers in het veld rond de plannen omtrent het thema Laaggeletterdheid

zZijn werkgevers en educatieve professionals. ROC da Vinci speelt een :> @
belangrijke rol in de signalering, maar vooral ook in de scholing. Hierbij

moet niet alleen gedacht worden aan scholing ter verbetering van de [T 0800 023 44 44
lees- en schrijfvaardigheid, maar ook bijvoorbeeld het opleiden van
mensen die hulp kunnen bieden bij het invullen van (bijvoorbeeld) formulieren voor het aanvragen van
een uitkering of subsidie. Ook wordt er gekeken in hoeverre samenwerking met het regionale SW-bedrijf
(Sociale Werkvoorziening) mogelik is.

Tenslotte is de aanpak van laaggeletterdheid een integraal onderdeel van een notitie ‘Educatie’ welke
samen met de regio Drechtsteden wordt ontwikkeld. Hierin komt dan beleid op het gebied van armoede,
zorg, educatie en re-integratie samen.

Meer info: Rik van der Steeg, h.v.d.steeg@rsdaov.nl

REGIO DRECHTSTEDEN

De Drechtsteden is samen met het Da Vinci College druk bezig met het organiseren van de conferentie
“Drechtsteden leert door...”. Deze bijeenkomst wordt
georganiseerd in het kader van de "Internationale week van het

Drechtsteden leren” en staat in het teken van volwassenenonderwijs in de
Drechtsteden. Hiermee wordt educatie en
volwassenenonderwijs onder de aandacht gebracht als

belangrijk en noodzakelijk deel van het onderwijs in de regio.

Een belangrijk onderdeel van de conferentie is dat er een startschot wordt gegeven aan het Aanvalsplan
Laaggeletterdheid Drechtsteden. Diverse wethouders van de Drechtsteden zullen aanwezig zijn om hun
bijdrage te leveren. Tijdens de conferentie worden workshops verzorgd op het gebied van
laaggeletterdheid, inburgering, Voortgezet Algemeen Volwassenen Onderwijs en beroepsonderwijs.

De conferentie vindt plaats op 25 september a.s. van 12.30-16.00 op het Leerpark in Dordrecht.

Meer info: Anton Backx, a.backx@dordrecht.nl
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REGIO RIUNSTREEK

In de regio Rijnstreek worden voor de tweede keer activiteiten georganiseerd rondom laaggeletterdheid,
in samenwerking met de Provincie Zuid-Holland en het platform van samenwerkende organisaties
(Rijnstreekberaad, ID College, VOA en RPA).

Op woensdag 12 september organiseert het ID College in het kader van de
Week van de Alfabetisering samen met de Bibliotheek Rijn en Venen de
volgende activiteiten. Vanaf 12.00 uur gaat onze promotietour van start.
Vanaf het Anders Lezen Plein start een promotietour door Alphen aan den
Rijn met de (bak) fiets. Deelnemers aan lees- en schrijfcursussen, .
ambassadeurs, en docenten geven zo extra ruchtbaarheid aan de Week van %

de Alfabetisering. We gaan langs bij verschillende bedrijven, de markt in de

Ridderhof en besluiten de tour in het nieuwe stadshart van Alphen aan den Rijn. We delen flyers, posters
en herkenningswijzers uit. In de bibliotheek op het Thorbeckeplein en de Ridderhof laten we voor
belangstellenden de hele middag de DVD: “Doe weer mee” zien die laat zien wat het betekent als iemand
laaggeletterd is. Ook vindt de feestelijke premiére plaats van de documentaire ‘Ongeletterd’. Voor onze
regio vindt dit plaats na afloop van de promotietour in het Parktheater om 15.30 uur. Na de voorstelling
houden we een mini-debat over de manier waarop men laaggeletterdheid kan herkennen en wat men
daarmee zou kunnen doen.

Op 27 september van 20.00 uur tot 22.00 uur vindt een thema-avond voor verwijzers plaats. Op deze
avond organiseren we een bijeenkomst rond het thema: Herkennen en bespreekbaar maken van
laaggeletterdheid door mogelijke verwijzers. De ervaring leert dat mensen die moeite hebben met lezen
en/of schrijven niet snel stappen nemen om daar iets aan te doen. Mensen in hun omgeving kunnen daar
echter wel een stimulerende rol in spelen. Deze bijeenkomst begint om 20.00 uur in de bibliotheek van
Alphen aan den Rijn in de Thorbeckestraat

Meer info: Ted Paap, tpaap@idcollege.nl

CONFERENTIE LAAGGELETTERDHEID IN DE PROVINCIE ZUID-HOLLAND

In Zuid-Holland zijn ongeveer 370.000 laaggeletterden. Dat vraagt om aandacht en krijgt het ook. Op 29
november 2007 organiseert NSI Zuid-Holland samen met 6 Zuid-Hollandse regio’s in opdracht van de
provincie Zuid-Holland een conferentie rond dit thema. De nieuwe gedeputeerde mevrouw Van de
Vondervoort zal haar visie persoonlijk uitdragen tijdens deze conferentie. Provinciaal beleid, de uitvoering

. van projecten in de regio’s en ervaringen buiten de provincie
N SI Z u |d - H Ol |a N krijgen in deze conferentie de nodige aandacht.

. e o Vertegenwoordigers van onderzoeksbureau CINOP, de Stichting

Netwerken Sociale Initiatieven Lezen&Schrijven, Vereniging Openbare Bibliotheken en het
onderwijs geven via een panel hun deskundige mening. Kortom: er is veel te leren en er zijn veel ideeén
en contacten op te doen. De conferentie vindt plaats in het Provinciehuis en begint om 12.00 uur met een
lunch. Om 16.30 uur wordt zij afgesloten met een hapje en een drankje. U kunt zich nu al opgeven via
deze link: http://www.nsi-zh.nl/web/show/id=448539

Omdat Laaggeletterdheid een belangrijk issue is op dit moment, verzamelt NSl kennis en vertaalt dit naar
een dossier. Hoe meer organisaties meewerken en —denken, hoe completer en relevanter het dossier.
Met deze nieuwsbrief en als medeorganisator van de conferentie in november werkt NSI mee aan het met
elkaar delen van kennis. Wilt u onderdeel uitmaken van het netwerk? Schrijf u in op de website en
ontvang voor u relevante nieuws- en agenda-items.

Bezoek NSI op www.nsi-zh.nl

Deze E-special Laaggeletterdheid is samengesteld door
Netwerken Sociale Initiatieven Zuid-Holland

Tel: 071 - 5680 390
E-mail contact@nsi-zh.nl

Website: www.nsi-zh.nl
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