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Onderwerp
Uitnodiging te participeren in koopstromenonderzoek

Geachte heer/mevrouw,

De provincie voert, evenals vele gemeenten, regio’s en Kamers van Koophandel, detailhandels-
beleid. Koopstromenonderzoek (KSO) biedt informatie over het koopgedrag van de consument
en het economisch functioneren van winkelcentra. Onderwerpen die in KSO aan bod komen zijn
onder andere: de omzetten van winkelcentra en de herkomst daarvan, de toeristische betekenis
van winkelgebieden, het bezoek aan winkelcentra, de waardering van winkelgebieden, het ge-
bruikte vervoermiddel en de afvioeiing van koopkracht naar andere gebieden. Het onderzoek ligt
daarmee aan de basis van regionale, provinciale en lokale beleidsnota's over de detailhandel.
KSO wordt gehouden onder een steekproef van de bevolking.

Het is nuttig gebleken dat wij, samen met vele partijen, iedere vijf jaar KSO laten uitvoeren. Het
vorige onderzoek (2004) is in samenwerking met de provincie Utrecht en nog dertig andere
instellingen in een groot deel van de Randstad gehouden. Onze medewerker P.B.H. Nijssen heeft
de afgelopen maanden met mogelijk geinteresseerde instanties gesproken over de wenselijkheid
van een actualisatie van het KSO en de opzet en vraagstelling daarvan. Het onderwerp is tevens
in de Regionaal Economische Overlegorganen (REQ’s) aan de orde gesteld. Een aantal partijen
heeft aangegeven behoefte te hebben aan een nieuw KSO en aan een initiatief van de provincie
Zuid-Holland in principe bij te willen dragen. Wij hebben daarom besloten de voorbereiding van
de zesde editie van het onderzoek te starten. Wij willen graag samenwerken met gemeenten,
stadsgewesten, Hoofdbedrijfschap Detailhandel en Kamers van Koophandel bij de organisatie
van een nieuw KSO op de schaal van in ieder geval Zuid-Holland, maar bij voorkeur op de schaal
van (een groot deel van) de Randstad. Daarom richten wij deze uitnodiging ook aan de provincies
Noord-Holland en Utrecht.

Het is in dit stadium van de voorbereiding niet goed mogelijk de precieze kosten van een dergelijk
onderzoek aan te geven. Deze zijn onder andere afhankelijk van de omvang van het gebied, het
aantal te onderscheiden centra, de vraagstelling en de onderzoekmethode. Het KSO 2004 in
Zuid-Holland en Utrecht kostte circa € 420.000,00.
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Een groot aantal gemeenten en regio’s gaf bovendien opdracht voor aanvullende enquétering
bovenop het provinciale onderzoek. Hiermee was circa € 250.000,00 gemoeid. De totale kosten
bedroegen in 2004 derhalve € 670.000,00. Deze kosten zijn door ongeveer dertig instellingen
gedragen.

Deze brief heeft als doel na te gaan of er voldoende draagviak voor een KSO bestaat. Wij streven
naar het starten van de aanbesteding in september 2010 en opdrachtverlening in december
2010. Het onderzoek kan rond de zomer van 2011 gereed zijn. Wij nodigen u graag uit in het
onderzoek te participeren en uw mogelijke deelname schriftelijk te bevestigen. Wij verzoeken de
provincies Noord-Holland en Utrecht de mogelijke deelname van partijen in hun provincies te
coordineren.

Wij zullen u vanzelfsprekend informeren over de verdere gang van zaken.
Hoogachtend,

Gedeputeerde Staten van Zuid-Holland,
secretaris, voorzitter,

M.H.J. van Wieringen-Wagenaar J. Franssen
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