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Notitie voortgang actieplan jeugdwerkloosheid augustus 2010.
Ten behoeve van het PHO sociale agenda Holland Rijnland en Rijnstreek 

d.d. 9 september 2010.
Opgesteld door:

Jos Valk, projectleider actieplan jeugdwerkloosheid

Gemeente Leiden

Geachte portefeuillehouders sociale agenda,
De wethouder sociale zaken van de gemeente Leiden, dhr. J.J. de Haan heeft bij de inwerkingtreding van het Actieplan Jeugdwerkloosheid in september 2009 het portefeuillehouderoverleg sociale agenda van Holland Rijnland toegezegd bij voortduring in kennis te stellen van de voortgang van het Actieplan Jeugdwerkloosheid. Graag geef ik door middel van deze notitie invulling aan deze toezegging. 
In deze notitie is de tekst die de wijzigingen ten opzichte van de vorige stand van zaken van 20 mei 2010 weergeeft cursief gezet. De originele tekst van de vorige notitie is gehandhaafd om het kader waarin de nieuwe ontwikkelingen plaats hebben gevonden weer te geven.

De voortgangsnotitie bevat vier bijlagen:
1. budget 2009/2010

2. Resultaten weergegeven in de monitor van het 1e tertaal 2010

3. Folder Loonkostensubsidie

4. Rapportage RPA met betrekking tot de opdracht Actieplan Jeugdwerkloosheid

5. Verslag van Regioplan Kwalitatieve Scan Jeugdwerkloosheid

Hoogachtend,

Jos Valk

Projectleider Actieplan Jeugdwerkloosheid

Gemeente Leiden

0. Inleiding

Het uitgangspunt van het Actieplan is: 

1. Alle jongeren tussen de 18 en 27 jaar in een traject

2. Alle jongeren en werkgevers zijn geïnformeerd over het Rijksbeleid

1. Werkdocument 2010.

Op basis van het Actieplan 2009-2010-2011 is er een werkdocument opgesteld. Het Actieplan is in 2010 aangescherpt en heeft verdere invulling gekregen en richt zich op de volgende instrumenten:

· Intensieve begeleiding jongeren

· Loonkostensubsidie

· Matchingsoffensief

· Scholing

· Sectorale projecten vanuit de landelijke convenanten. 

Het geld vanuit het Actieplan betreft extra geld bovenop de bestaande middelen die reeds beschikbaar zijn (participatiebudget, VSV gelden, UWV gelden). In de komende weken zullen de instrumenten met de verschillende partijen verder uitgewerkt worden. De afspraken en de resultaten worden vastgelegd in een projectcontract. 

Het werkdocument is in de gremia van de projectorganisatie besproken. In bijlage 1 vindt u het overzicht van het budget 2009/2010. Inmiddels is de goedkeuring binnen van de ESF subsidie. 
Het budget 2010, opgenomen in het projectplan pagina 11, is gewijzigd. (Zie bijlage 1). In dit overzicht staat aangegeven dat het definitieve budget wordt vastgesteld op basis van de  resultaten van de eerste periode van 2010. Inmiddels heeft het Ministerie het budget vastgesteld en is er  tweede periode 2010: € 850.000,- extra beschikbaar. Dit op basis van de behaalde resultaten (zie bijlage 2, monitor). Wat betreft het totale budget dient opgemerkt te worden dat de verwachting is dat het beschikbare budget ESF niet geheel kan worden verantwoord conform de ESF norm. Het hele bedrag komt daarmee niet beschikbaar. De verwachting is dat  het totale budget 2010 niet wordt uitgegeven, en dat een restant doorgeschoven kan worden naar het laatste jaar van de projectperiode. Er wordt alleen budget uitgegeven als de activiteiten kunnen worden gekoppeld aan directe resultaten: plaatsingen van jongeren op banen.
2. Verantwoording naar het Ministerie van SZW

In de bijlage vindt u de monitor waarin de resultaten over de periode t/m 15 februari 2010 is opgenomen. (Bijlage 2).
3. Toelichting activiteiten
· Intensieve begeleiding jongeren

School-ex. De ROC’s hebben intensief samen gewerkt en komen nu met een programma dat op beide scholen wordt uitgevoerd. Samengevat komt het erop neer dat alle leerlingen die nu op school zitten, tot het einde van het schooljaar onder de verantwoordelijkheid blijven vallen van het ROC. In elke klas zitten een aantal leerlingen dat verkeerd gekozen hebben of er geen zin meer in hebben of problemen hebben. Leerlingen krijgen expliciet gecommuniceerd dat zij tot het einde van het schooljaar onder de verantwoordelijkheid vallen van het ROC en krijgen een maatwerktraject krijgen aangeboden waarin zij minimaal 24 uur op school zitten of leren en werken combineren op een 
stagebaan.
In mei is er naar alle examen leerlingen van het VMBO een brief gestuurd waarin leerlingen en ouders gevraagd worden te kijken naar de nieuwe opleiding in het MBO van de leerling in relatie tot de perspectieven op de  arbeidsmarkt. Het aantal BBL-plekken voor een aantal opleidingen is beperkt in de regio, waardoor leerlingen het risico lopen hun gewenste opleiding niet te kunnen afronden.
Direct voor de zomer is afgesproken dat alle leerlingen die in het schooljaar 2009/2010 gedurende het jaar het onderwijs hebben verlaten, opnieuw benaderd worden door het Jongerenloket. Later is afgesproken dat het ROC die jongeren zelf benadert met de vraag: wat doe je nu en heb je ondersteuning nodig bij het vinden van werk/opleiding? De insteek is zicht op het bestand te houden en aan de voorkant, voordat er instroom kan plaatsvinden in de WIJ, jongeren te ondersteunen. Informatie over resultaten ziet u bij de volgende rapportage.

Versterking van de Jongerenloketten: De jongerenloketten hebben extra 
formatie om jongeren te begeleiden richting arbeidsmarkt.
Met het Jongerenloket Holland Rijnland wordt intensief overlegd. De vraag is voortdurend hoe we kunnen zorgen dat jongeren hun startkwalificatie halen, of zo snel mogelijk bemiddeld worden naar werk, dan wel geplaatst worden in een zorgtraject. De vraag is vervolgens, welke jongeren vallen onder de bekostiging van het Actieplan en welke jongeren vallen onder VSV en RMC.
De terugkerende vraag is wat het Jongerenloket nodig heeft om bij te dragen aan de resultaten van het Actieplan.
Met de gemeente Leiden en het Jongerenloket wordt gekeken hoe we de instroom in de WIJ kunnen tegengaan; betere voorlichting naar jongeren en intensievere bemiddeling naar arbeid; een leerwerkbod beschikbaar hebben voor jongeren zodat het voldoet aan de eisen van de WIJ.

· Loonkostensubsidie

Er ligt nu een voorstel voor de inzet van loonkostensubsidie om jongeren geplaatst te krijgen bij werkgevers (Zie bijlage 3). Afgesproken is dat de loonkostensubsidie voor de eerste € 700.000,- niet betaald wordt door de voorliggende voorziening, maar uit het Actieplan. Dit betekent dat het niet doorbelast wordt naar de gemeente. Gemeentes worden geïnformeerd over deelnemers die vanuit hun gemeente geplaatst worden met een loonkostensubsidie. Op het moment dat het jongeren die vanuit de WIJ geplaatst worden, gaan we er vanuit dat gemeentes geen problemen hebben met een eventuele doorbelasting.
Het geplande budget voor de uitgave van de loonkostensubsidie wordt niet gehaald. De loonkostensubsidie is geen doorslaggevende factor voor veel bedrijven om jongeren aan te nemen. Wellicht moet er meer aandacht besteed worden aan communicatie over de beschikbaarheid van dit instrument.

· Matchingsoffensief

De UWV’s hebben extra formatie gekregen. In Leiden is er een team gevormd, bestaande uit 3 extra medewerkers, ondersteund door 2 medewerkers van het UWV, 1 medewerker van het Actieplan en het Colo. Dit team, Matchingsoffensief jongeren, zet tal van activiteiten uit om jongeren zo snel mogelijk op een plek te krijgen.
Resultaten van deze extra inzet.
Holland Rijnland: In de periode 1 februari - 1 augustus zijn er door het Matchingsoffensief 71 jongeren geplaatst op een leerwerkbaan.
Rijnstreek: In de Rijnstreek worden 2 fte’s betaald uit het Actieplan en een medewerker die voor twee dagen actief is bedrijven te werven.
De werkwijze van de jobcoach verschilt met de reguliere werkwijze van het UWV. De werkcoach heeft een intensieve relatie met de jongeren en de begeleiding is gericht op plaatsing op een leerwerkbaan, waarbij ook gekeken wordt naar de andere problemen bij de jongeren.
Contacten met regionale werkgeversorganisaties: er zijn verschillende activiteiten gepland door werkgeversorganisaties waarin aandacht gevraagd wordt voor jeugdwerkloosheid waarin werkgevers worden geactiveerd werkloze jongeren in dienst te nemen. KOV, NOV, BV Leiden, VOA.
Resultaten zie bijlage 4a en 4b, RPA.

In Alphen aan den Rijn is er samen met de VOA een bijeenkomst geweest waarin 

54 bedrijven een vacature hebben aangeboden om jongeren te plaatsten. Op dit moment wordt er nog volop gewerkt aan de plaatsing van jongeren op deze banen.
In de praktijk zijn er banen maar geen plaatsbare jongeren. Er is een probleem tussen de vraag van de jongeren gebaseerd op hun opleiding, en het aanbod van banen. Er is afgesproken dat de bestanden van werkzoekende jongeren in de hele regio nu wordt bekeken voor de invulling van deze vacatures.
· Scholing

Dit betreft een budget voor jongeren die additioneel scholing moeten volgen. Daarnaast is er een vraag naar specifieke scholing voor jongeren. Er wordt een inventarisatie gemaakt van het scala aan instrumenten die al beschikbaar is aan scholing en begeleiding van jongeren.
In de Rijnstreek en in Holland Rijnland wordt de komende tijd gekeken welke jongeren er in de WIJ zitten en hoe deze jongeren bemiddeld en geplaatst kunnen worden op een arbeidsplek, welke voldoet aan de criteria van de WIJ. Voor de Rijnstreek betekent dit dat alle 71 WIJ’ers opnieuw in een casuïstiek overleg worden besproken met de casemanager en de projectleider Rijnstreek van het Actieplan (Martine Smit). Voor de Leidse regio zal er een extra inspanning geleverd worden door een integraal team om jongeren te begeleiden en te coachen richting arbeid. Met de regiogemeenten worden gesprekken gevoerd om vanuit het Actieplan ook deze inspanning te leveren, met als doel minder jongeren in de WIJ.
· Sectorale projecten vanuit de landelijke convenanten

1. Er is een contract met Bouwopleiding Rijnland afgesloten, waarin de BOR voortkomend uit het convenant nu een projectsubsidie ontvangt waardoor leerlingen die teruggeplaatst worden van een bedrijf naar de werkplaats in de school, opgevangen worden en zo snel mogelijk weer teruggeplaatst worden in een werkgelegenheidsproject of reguliere baan.


2. Werkgelegenheidsproject gemeente, onder andere de verbouwing van het 
Stadsbouwhuis: 5 leerlingen. 
3. Werkgelegenheidsproject bij woningbouwverenigingen: leerlingen plaatsen bij woningbouwverenigingen als onderhoudsmonteur (omscholing).


4. Leerling bouwplaatsen stimuleren in de verschillende gemeentes (moeizaam)
5. Aandacht vragen bij partijen, ook bij gemeentes, om bij aanbestedingsprocedures de eis dat er ook leerlingenplaatsen zijn voor leerlingen uit de regio.
Daarnaast zijn er nog gesprekken met diverse brancheorganisaties die landelijke convenanten hebben afgesloten met VNG. In deze convenanten staat aangegeven dat zij zich inspannen om jeugdige werklozen te plaatsen. Met de uitzendorganisaties zijn we in een gevorderd gesprek.
De uitzendorganisaties werken intensief met het UWV en er zijn uiteindelijk geen specifieke afspraken gemaakt over plaatsing van jongeren in het kader van het Actieplan.
Bij voldoende deelnemers zal in de Rijnstreek een sectoraal project uitgevoerd worden waarbij jongeren extra getraind en geschoold worden op een leerwerkbaan in de administratie.

Er wordt gekeken naar een sectoraal project samen met het kenniscentrum voor de Horeca. Er staan een groot aantal jongeren ingeschreven bij het UWV die aangeven te willen werken in de Horeca. Het kenniscentrum Horeca, UWV, ROC Leiden en het Actieplan gaan kijken of een aantal jongeren geplaatst kunnen worden op een BBL plek met extra begeleiding.
Bij het UWV staan ook veel jongeren met een achtergrond in de zorg ingeschreven. Om deze jongeren te begeleiden naar een leerwerkbaan, is het UWV samen met het Actieplan een project aan het ontwikkelen om deze jongeren zo snel mogelijk een plek te bieden.
4. Knelpunten
Het Actieplan vraagt Actie.

1. Bij de uitvoering van het Actieplan zijn heel veel partijen betrokken. Het vraagt tijd en bereidheid van partijen om met elkaar het Actieplan uit te voeren. Veel acties zijn ingezet, maar het kost tijd om zaken feitelijk te realiseren.
2. De bestanden van de werkloze jongeren zijn niet te vinden in één bestand. Er zijn jongeren bij het Jongerenloket, het UWV, de gemeente, ROC’s en er zijn jongeren die niet ingeschreven staan. Partijen zijn vrij autonoom met jongeren aan de slag. Er is geen totaaloverzicht beschikbaar voor de projectorganisatie waarop gestuurd kan worden. De belemmeringen zijn privacy jongeren, verschillende registratiesystemen en onvoldoende samenwerking tussen de partijen.
Het ontbreken van een goed bestand van jongeren die bemiddeld willen worden zorgt voor veel onduidelijkheid. Hoe groot is het probleem Jeugdwerkloosheid? Onvoldoende zicht op de omvang van het probleem maakt dat het niet altijd duidelijk is welke maatregelen er genomen moeten worden om jongeren goed  te ondersteunen bij het vinden van werk.
3. In het Actieplan heeft het Jongerenloket een spilfunctie. Het Jongerenloket wordt aangestuurd door een stuurgroep en een regiegroep Jongerenloket. Het Actieplan wordt aangestuurd door de stuurgroep Actieplan Jeugdwerkloosheid. 

Na 5 maanden blijkt dat de door het Actieplan gewenste werkwijze nog niet 
gerealiseerd is, omdat de opdracht van het Actieplan: jongeren plaatsen op 
leer/werkbanen, door de partijen verschillend wordt geïnterpreteerd. 


Vanuit het Actieplan gewenste werkwijze:
· Jongeren die werk zoeken op één plek intaken /inschrijven

· Bepalen wat de afstand is tot de arbeidsmarkt van de jongeren

· In een multidisciplinair team besluiten of jongeren terug naar school moeten (kwalificatieplicht), in een zorgtraject geplaatst moeten worden of met een vorm van begeleiding op een leer/werkbaan geplaatst kunnen worden

· Monitoren van de geplaatste jongeren
       4. Bij de uitvoering van de opdracht van het Actieplan, jongeren plaatsen op een leerwerkaanbod, ontmoeten uitvoerders jongeren die andere opvattingen en ideeën hebben over wat van hen verwacht wordt en wat hun rechten en plichten zijn. Het is nooit goed om in algemeenheden te spreken over de groep jongere. Toch kunnen we constateren dat jongeren niet komen opdagen bij uitnodigingen voor bv. een banenmarkt of niet reageren op een aanbod om te solliciteren. De basishouding van een aantal jongeren is niet actief maar vrijblijvend. Daarnaast zien we jongeren met gedrags- en psychische problemen. De opvatting dat werken en actief zijn op de arbeidsmarkt bijdraagt aan hun welzijn wordt door een aantal jongeren niet gedeeld. Ik denk dat het noodzakelijk is om heldere kaders aan te geven en meer verplichtingen te verbinden aan een inschrijving bij het UWV en aan een uitkering in het kader van de WIJ.
De uitdaging voor de projectorganisatie is:

1. Hoe krijgen we het in de keten met elkaar voor elkaar de opdracht vanuit het Actieplan te realiseren, nu blijkt dat er binnen de systemen van de betrokken organisaties zaken aangepast moeten worden?
2. Moet de ontwikkeling van het Werkgeversservicepunt verbonden worden met de uitvoering van het Actieplan?

3. In de eerste fase is er gekozen om niet breed te communiceren over het Actieplan op zich, omdat het een ondersteunend project is. De vraag is hoe we de behaalde resultaten nu zo goed mogelijk communiceren om te voorkomen dat er gezegd wordt dat er niks gebeurd. 
Jos Valk, 16 augustus 2010
Bijlage 1

Budget 2009-2010
	Inkomsten
	 Totale inkomsten 
	 Inkomsten Rijnstreek 
	 Inkomsten Holland Rijnland 

	Inkomsten 2009
	         1.700.000 
	      425.000 
	    1.275.000 

	Inkomsten 2010
	            850.000 
	      212.500 
	       637.500 

	ESF (onder voorbehoud)
	            690.000 
	      170.000 
	       520.000 

	Totaal
	       3.240.000 
	    807.500 
	   2.432.500 

	
	
	
	

	Inkomsten
	 Totale inkomsten 
	 Inkomsten Rijnstreek 
	 Inkomsten Holland Rijnland 

	Inkomsten 2e periode 2010 
	            850.000 
	      212.500 
	       637.500 

	
	
	
	


Bijlage 2 bij stand van zaken actieplan jeugdwerkloosheid

PHO Sociale Agenda Holland Rijnland 9 september 2010

Format Monitoringgegevens Jeugdwerkloosheid

Toelichting

Dit rapportageformat is aangepast ten opzichte van de voorgaande rapportageperiode. Wij verzoeken u dan ook het format en bijbehorende handleiding secuur te lezen, alvorens het in te vullen.

U wordt verzocht op dit formulier aan te geven hoeveel jongeren er in totaal in uw regio op een baan, stage en leerwerkbaan geplaatst zijn in het eerste tertaal 2010. Daarnaast wordt u gevraagd om melding te doen van het totaal aantal plaatsingen van jongeren in het laatste tertaal 2009 in uw regio.

U dient dit ingevulde format uiterlijk 15 juni 2010 ondertekend door de wethouder te retourneren naar:

Ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid

T.a.v. de Minister, mr. J.P.H. Donner

Postbus 90801 

2509 LV Den Haag

Let op: niet tijdig indienen van dit format heeft tot gevolg dat voor uw regio niet berekend kan worden wat uw budget voor 2010 is. Voor wat betreft het deel van het budget dat afhankelijk is van geleverde prestaties, wordt dit dan ook op nul gesteld! 

Indien er sprake is van overmacht dient u dit zo spoedig mogelijk aan te geven. Dit geldt ook als u problemen voorziet met de volledigheid en/of betrouwbaarheid van de verantwoordingsinformatie. Voor vragen over het invullen van het format, kunt u contact opnemen met Fiona de Haan, fdhaan@minszw.nl of 070-3334364.

De verantwoordingsperiodes zijn 1 januari 2010 tot en met 30 april 2010 en 1 september 2009 tot en met 31 december 2009. 

Een overzicht van te hanteren definities en uitgangspunten is opgenomen in bijgevoegde handleiding.

Format Monitoringgegevens Jeugdwerkloosheid: 1e tertaal 2010

1. Plaatsingen op een baan

	kengetal
	gerealiseerd in verantwoordingsperiode

	
	‘Uitstroom naar werk’ gerapporteerd door UWV
	Aanvullende plaatsingen vanuit regio

	Totaal aantal plaatsingen van jongeren zonder startkwalificatie op een baan
	                328


	             100

 

	Totaal aantal plaatsingen van jongeren met startkwalificatie op een baan
	                465


	               24


2. Plaatsingen op een leerwerkbaan

	kengetal
	gerealiseerd in verantwoordingsperiode

	
	COLO basiscijfers over het aantal BBL-trajecten *
	Aanvullende plaatsingen vanuit regio

	Totaal aantal plaatsingen van jongeren zonder startkwalificatie op een leerwerkbaan
	           354
	            70

	Totaal aantal plaatsingen van jongeren met startkwalificatie op een leerwerkbaan
	            220


	              4


3. Plaatsingen op een stage

	Kengetal
	gerealiseerd in verantwoordingsperiode

	
	COLO basiscijfers over het aantal BOL-trajecten *
	Aanvullende plaatsingen (op werkervaringsplekken) vanuit regio

	Totaal aantal plaatsingen van jongeren zonder startkwalificatie op een stage
	        2705


	   

	Totaal aantal plaatsingen van jongeren met startkwalificatie op een stage
	          204


	   


* Deze gegevens tellen niet mee als resultaat en lopen niet mee in de onderbouwing van de tweede tranche middelen 

 Jeugdwerkloosheid.
Format Monitoringgegevens Jeugdwerkloosheid: 3e tertaal 2009

*Zie bijlage eerdere rapportage laatste tertaal 2009

1. Plaatsingen op een baan

	kengetal
	gerealiseerd in verantwoordingsperiode

	
	‘Uitstroom naar werk’ gerapporteerd door UWV
	Aanvullende plaatsingen vanuit regio

	Totaal aantal plaatsingen van jongeren zonder startkwalificatie op een baan
	           217


	

	Totaal aantal plaatsingen van jongeren met startkwalificatie op een baan
	           306


	


2. Plaatsingen op een leerwerkbaan

	kengetal
	gerealiseerd in verantwoordingsperiode

	
	COLO basiscijfers over het aantal BBL-trajecten *
	Aanvullende plaatsingen vanuit regio

	Totaal aantal plaatsingen van jongeren zonder startkwalificatie op een leerwerkbaan
	
	       

	Totaal aantal plaatsingen van jongeren met startkwalificatie op een leerwerkbaan
	
	


3. Plaatsingen op een stage

	Kengetal
	gerealiseerd in verantwoordingsperiode

	
	COLO basiscijfers over het aantal BOL-trajecten *
	Aanvullende plaatsingen (op werkervaringsplekken) vanuit regio

	Totaal aantal plaatsingen van jongeren zonder startkwalificatie op een stage
	
	

	Totaal aantal plaatsingen van jongeren met startkwalificatie op een stage
	
	


Hierbij verklaar ik dit formulier correct ingevuld te hebben en dat gegevens, voor zowel het laatste tertaal 2009 als het eerste tertaal 2010, op een ordelijke en controleerbare wijze tot stand zijn gekomen,

Coördinerende gemeente Leiden, regio Holland Rijnland - Rijnstreek, 

Namens deze,

Jan Jaap de Haan

Coördinerend wethouder

Bijlage 3b bij stand van zaken actieplan jeugdwerkloosheid

PHO Sociale Agenda Holland Rijnland 9 september 2010
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Actieplan Jeugdwerkloosheid Rijnstreek
Verslaglegging periode 15 januari tot 30 april 2010

Strategische werkgeversbenadering AJWL

I. Missie, doel en opzet van dit onderdeel van het project 

In het belang van de economische ontwikkelingen op korte en lange termijn is het op grond van de missie “beschikken over voldoende gekwalificeerd (toekomstig) arbeidspotentieel” voortkomend uit het regionale arbeidsmarktbeleid van belang om werkgevers goed te informeren.

Jongeren die geen baan en hebben en die niet naar school gaan zijn toekomstig arbeidspotentieel. Er zal met werkgevers bekeken worden of er een match gemaakt kan worden om de missie te verwezenlijken.

Doel van het project is het bevorderen van de bewustwording van werkgevers op het terrein van de arbeidsmarkt op korte en lange termijn in het algemeen en specifiek de bewustwording op het terrein van het beschikbare (toekomstige) arbeidspotentieel.

Samenwerkende partners en relaties: 

School ex-programma Onderwijsinstellingen (ROC Leiden, ROC ID college, AOC Wellant)

Project Leven Lang Leren in regio Rijn Gouwe

Verbinding met werkgeversbenadering UWV

Verbinding met stage/leerwerkplek activiteiten COLO

Verbinding met brancheorganisaties 

II. Te behalen resultaten periode 2009-2012.

De inzet is de volgende resultaten te behalen:

· Inrichting leerwerkloket in regio Rijn Gouwe in 2010; operationeel voor 2011
· Op korte termijn samenwerking met gemeente en UWV om plaatselijke jongeren te helpen aan een leerwerkplek, opstapbaan, stage etc.

· Op lange termijn HRM beleid waar Leven Lang Leren (inclusief EVC-methodiek) ingebed is. 

· Op lange termijn investeringen in zittend en toekomstig arbeidspotentieel

· Versterking samenwerking werkgeversorganisaties

· HRM en arbeidspotentieel structureel op de agenda bij werkgeversorganisaties en de KvK Den Haag.
· Verbeteren contacten werkgevers met UWV Werkbedrijf. 
· Verhogen aantal ingebrachte vacatures van werkgevers bij UWV Werkbedrijf.
· Ondersteunen van landelijke convenanten in de bouw, etc
III.  Te behalen resultaten periode 15 januari 2010 tot 1 mei 2010.

Resultaten worden behaald op grond van de volgende werkwijze:

1. Via het bestaande RPA-netwerk contact zoeken met lokale partijen. Dit kan zijn de ondernemersvereniging, een wethouder of een ondersteunende ambtenaar.

2. Aanbod van een workshop, bijeenkomst of een andere mogelijkheid van een strategische werkgeversbenadering wordt besproken.

3. Er wordt een keuze gemaakt van het draaipunt/organisatiepunt van de gekozen activiteit. De ondernemersvereniging organiseert dit voor zijn achterban, de gemeente organiseert de bijeenkomst in samenwerking met de ondernemersvereniging of de gemeente organiseert een bijeenkomst.

4. Na de activiteit wordt er een vervolgactiviteit uitgewerkt. Mogelijkheden kunnen zijn; artikelen plaatsen in ondernemersbladen en op ondernemerswebsites, individuele bezoeken aan ondernemersachterban om te komen tot leerwerkplekken, matchingsbijeenkomst, oriëntatie en of kennismakingsgesprekken met jongeren etc.

IV. Informatie uitwisseling vindt plaats:

- via de werkgroep actieplan jeugdwerkloosheid: 20 januari, 10 maart, 21 april
- via contacten met de projectleider via mail, telefoon of op afspraak.

- via RPA/COLO bijeenkomsten voor regio Rijn Gouwe: 26 januari

- via RPA Netwerkbijeenkomst thema Economische situatie nu en later en effect op de arbeidsmarkt: 18 februari.

V. Geplande resultaten januari –maart 2010
1. Contacten met Gemeente Nieuwkoop opgestart.

2. Contacten met Gemeente Kaag en Braassem

3. Zorgdragen voor verbinding met project Transport en Logistiek 

4. Zorgdragen voor verbinding met Greenport Boskoop

5. Netwerkbijeenkomst m.b.t. economische ontwikkelingen op korte en lange termijn. 
6. Ondersteuning bij landelijke convenanten

VI.Gerealiseerde resultaten januari – mei 2010
* Bezoeken werkgeversorganisaties: VOA nieuwjaarsreceptie, Rabocongres KvK/VOA

Resultaat:

· Intensiveren van netwerk

· Onder de aandacht brengen van problematiek

* Bezoeken bijeenkomsten KvK Den Haag te Noordwijk: januari 

Resultaat:

· Intensiveren van netwerk
· Onder de aandacht brengen van problematiek
* Besprekingen met UWV m.b.t. doelgroep werkloze jongeren (met of zonder startkwalificatie)

- Bespreking met Randstad m.b.t. doelgroep en mogelijkheden. 11 maart
- Verschillende gesprekken gehad m.b.t. doelgroep en in samenhang met het project Leven Lang Leren

Resultaat:

· Tijdige aanlevering van gegevens voor het project Leven Lang Leren

· Goede samenwerking met coördinator jongerenloket

· Zicht op de problematiek rondom de invoering van de wet WIJ in de Rijnstreek. En de effecten hiervan op de uitvoering voor partijen.

· Eenduidigheid in de communicatie

1. Hazerswoude/Rijnwoude: 

· Presentatie verzorgt bij ondernemersvereniging Hazerswoude.
· Bezocht bedrijven Carrier, Latexfelt en telefonisch contact met HRM managers.

Resultaat:
· Werkgeversorganisatie is zich bewust van de problematiek rondom tekorten aan arbeidspotentieel

· Werkgevers zijn bekend met de mogelijkheden m.b.t. jeugdwerklozen

· Werkgevers weten de weg naar het UWV te vinden.

2.Nieuwkoop:

· Gesprekken met Gemeente Nieuwkoop (Johan Horstman): 2 februari, 11 februari

· 1e bespreking jeugdwerkgroep werkloze jongeren in Vakschool Nieuwkoop: 8 maart

· Bespreking UWV en ISD: 21 april
Resultaat:
· Gemeente Nieuwkoop ziet het belang van strategische werkgeversbenadering in de samenhang met het economische beleid.

· Goede contacten met Vakschool Nieuwkoop rondom doelgroep

· UWV, Jongerenloket en ISD optimaal betrokken bij de begeleiding van werkgeversorganisatie

· Goede samenwerking met UWV, Jongerenloket en ISD
3. VOA:

· Voorbereidingsgesprekken met de VOA: 15 februari, 16 maart

· Werkgroep voor bijeenkomst VOA m.b.t. jeugdwerkloosheid: 29 maart

Resultaat:

· VOA is op de hoogte van de problematiek m.b.t. tekort aan arbeidspotentieel

· Ondersteuning verleend aan secretariaat VOA m.b.t. programmering voor een werkgeversbijeenkomst

· Goed contact voorzitter commissie o-a en met secretariaat

4. Kaag & Braassem:
· Voorbesprekingen met ambtenaren

· Bespreking leerlingbouwplaats met Fundeon op 10 maart

Resultaat:

· Gemeente Kaag & Braassem op de hoogte van de problematiek m.b.t. tekort aan arbeidspotentieel

· Er komt een bijeenkomst van werkgevers georganiseerd vanuit de Gemeente Alphen aan den Rijn
· Inzicht verschaft over de mogelijkheden om te sturen m.b.t. stages, werklozen etc. via aanbestedingen etc.

· Leerlingbouwplaatsenconvenant Gemeente Jacobswoude wordt herijkt voor Gemeente Kaag & Braassem

· Goed contact met wethouder

5.Sector Bouw
- Besprekingen gehad met Bouwopleiding Rijnland en Fundeon.

- Ondersteuning landelijk bouwconvenant

- Samen op bezoek geweest bij Gemeente Kaag en Braassem i.v.m. leerlingbouwplaats

6.OTIB:


- Contact onderhouden met OTIB het O&O fonds voor installatietechniek om te komen tot een project


- Bespreking met secretaris Uneto VNI regio Rijn Gouwe gehad i.v.m. presentatie achterban

Resultaat:

· Werkgevers in de regio zijn op dit moment nog niet bereid om werkloze jongeren een plek te bieden.

· Vakschool Nieuwkoop is op de hoogte van de mogelijkheden van OTIB en OTIB is op de hoogte van werkzaamheden Vakschool Nieuwkoop.

VII. Ervaringen en aandachtspunten januari - mei 2010

· Door het goede netwerk van het RPA zijn ingangen direct of indirect eenvoudig te vinden.
· Niet alle werkgeversorganisaties houden zich bezig met thema’s op het terrein van arbeidsmarkt. Sommige organisaties hebben als doelstelling netwerken en gezelligheid. Dit heeft effect op het mogen spreken in groot of klein verband.
· Gemeenten hebben vaak onvoldoende integraal zicht op de problematiek van de werkgevers en de problemen op korte en lange termijn van de arbeidsmarkt.
· De wet WIJ is beleidsmatig vastgesteld maar operationeel onvoldoende geïmplementeerd om aan de eisen van de wet te kunnen voldoen.
· Jongeren zijn niet altijd geïnteresseerd in de aangeboden leerwerkbanen en er is geen sanctie
· De economie is in deze periode weer in een extra dip terecht gekomen.
Bijlage 3c bij stand van zaken actieplan jeugdwerkloosheid
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Actieplan Jeugdwerkloosheid Holland Rijnland

Verslaglegging periode 15 januari tot 30 april 2010

Strategische werkgeversbenadering AJWL

I. Missie, doel en opzet van dit onderdeel van het project 

In het belang van de economische ontwikkelingen op korte en lange termijn is het op grond van de missie “beschikken over voldoende gekwalificeerd (toekomstig) arbeidspotentieel” voortkomend uit het regionale arbeidsmarktbeleid van belang om werkgevers goed te informeren.

Jongeren die geen baan en hebben en die niet naar school gaan zijn toekomstig arbeidspotentieel. Er zal met werkgevers bekeken worden of er een match gemaakt kan worden om de missie te verwezenlijken.

Doel van het project is het bevorderen van de bewustwording van werkgevers op het terrein van de arbeidsmarkt op korte en lange termijn in het algemeen en specifiek de bewustwording op het terrein van het beschikbare (toekomstige) arbeidspotentieel.

Samenwerkende partners en relaties: 

School ex-programma Onderwijsinstellingen (ROC Leiden, ROC ID college, AOC Wellant)

Project Leven Lang Leren in regio Rijn Gouwe

Verbinding met werkgeversbenadering UWV

Verbinding met stage/leerwerkplek activiteiten COLO

Verbinding met brancheorganisaties 

II. Te behalen resultaten periode 2009-2012.

De inzet is de volgende resultaten te behalen:

· Inrichting leerwerkloket in regio Rijn Gouwe in 2010; operationeel voor 2011
· Op korte termijn samenwerking met gemeente en UWV om plaatselijke jongeren te helpen aan een leerwerkplek, opstapbaan, stage etc.

· Op lange termijn HRM beleid waar Leven Lang Leren (inclusief EVC-methodiek) ingebed is. 

· Op lange termijn investeringen in zittend en toekomstig arbeidspotentieel

· Versterking samenwerking werkgeversorganisaties

· HRM en arbeidspotentieel structureel op de agenda bij werkgeversorganisaties en de KvK Den Haag.
· Verbeteren contacten werkgevers met UWV Werkbedrijf. 
· Verhogen aantal ingebrachte vacatures van werkgevers bij UWV Werkbedrijf.
· Ondersteunen van landelijke convenanten in de bouw, etc
III.  Te behalen resultaten periode 15 januari 2010 tot 1 mei 2010.

Resultaten worden behaald op grond van de volgende werkwijze:

5. Via het bestaande RPA-netwerk contact zoeken met lokale partijen. Dit kan zijn de ondernemersvereniging, een wethouder of een ondersteunende ambtenaar.

6. Aanbod van een workshop, bijeenkomst of een andere mogelijkheid van een strategische werkgeversbenadering wordt besproken.

7. Er wordt een keuze gemaakt van het draaipunt/organisatiepunt van de gekozen activiteit. De ondernemersvereniging organiseert dit voor zijn achterban, de gemeente organiseert de bijeenkomst in samenwerking met de ondernemersvereniging of de gemeente organiseert een bijeenkomst.

8. Na de activiteit wordt er een vervolgactiviteit uitgewerkt. Mogelijkheden kunnen zijn; artikelen plaatsen in ondernemersbladen en op ondernemerswebsites, individuele bezoeken aan ondernemersachterban om te komen tot leerwerkplekken, matchingsbijeenkomst, oriëntatie en of kennismakingsgesprekken met jongeren etc.

IV. Informatie uitwisseling vindt plaats:

- via de werkgroep actieplan jeugdwerkloosheid: 11 januari, 1 februari, 1 maart

- via contacten met de projectleider: telefonisch, mail of op afspraak.

- via RPA/COLO bijeenkomsten voor regio Rijn Gouwe: 26 januari

- via RPA Netwerkbijeenkomst thema Economische situatie nu en later en effect op de arbeidsmarkt: 18 februari.

V. Geplande resultaten januari –maart 2010

1. Werktop NOV, ambitie uitspraak NOV, werkgroep NOV

2. Deelnemer KOV cie o-a, Workshop KOV, 

3. Workshop Iniatiefrijk Hillegom

4. Contacten bv.leiden.nl opgestart (cie o-a). 

5. Recessie top Teylingen. 

6. Werkgroep KvK en VNO NCW. 

7. Pilot 10 dossiers jongeren Holland Rijnland. 

8. Netwerkbijeenkomst m.b.t. economische ontwikkelingen op korte en lange termijn. 

9. Ondersteuning bijeenkomst Poortwachter

10. Ondersteuning bij landelijke convenanten

VI.Gerealiseerde resultaten januari – mei 2010
0. Inleidende en voorbereidende activiteiten

* Bezoeken werkgeversbijeenkomsten: KvK Den Haag te Noordwijk: januari 

Resultaat:

· Intensiveren van netwerk
· Onder de aandacht brengen van problematiek
* Besprekingen met jongerenloket: 

· 9 februari met coördinator

· Opgestart pilot 10 dossiers

· 16 februari met UWV en KvK Den Haag

· Bespreking 24 februari Leven Lang Leren voor werkloze jongeren zonder startkwalificatie.

· Matchingsbijeenkomst 25 februari

· Inzicht in aantallen LLL jongeren: 26 april

Resultaat:

· Tijdige aanlevering van gegevens voor het project Leven Lang Leren

· Goede samenwerking met coördinator jongerenloket

· Zicht op de problematiek van het onvoldoende vastgestelde beleid m.b.t. de wet Wij in Holland Rijnland. Met de effecten hiervan op de uitvoering en de diversiteit aan partijen.

· Eenduidigheid in de profielen op basis van signalen vanuit werkgevers(organisaties)

* Besprekingen met UWV:

· Bespreking: 22 februari

Resultaat :

· Goede samenwerking.
· Optimaal het onderwerp in samenhang brengen met de overige activiteiten in de regio zoals Leven Lang Leren, inrichting leerwerkloket, ontwikkeling van brancheservicepunten.

1. Noordwijk:

· Werktop Noordwijk bezocht en ondersteuning aangeboden voor vervolgtraject.

· Bespreking georganiseerd voor start project NOV/UWV/ISD op 11 februari . Dit op basis van het uitspreken van de ambitie van de NOV om alle werkloze jongeren in Noordwijk een leer/werkplek te bieden.

Resultaat: 

· Werkgeversorganisatie NOV is begonnen met gesprekken met jongeren om deze daarna aan te bieden aan de achterban. Aantal jongeren zijn geplaatst.

· Goede contacten met gemeente Noordwijk over het onderwerp. Er is nu een ambtenaar speciaal voor jeugd en jeugdwerkloosheid aangesteld: Dick van Rijn

· UWV mobiliteitcentrum heeft een presentatie verzorgd tijdens bijeenkomst ondernemers, meer zicht op mogelijkheden m.b.t. subsidies en weg naar UWV.

· Er worden door Gemeente Noordwijk voorbereidingen getroffen om een vervolgwerktop te organiseren.

2. KOV:

· Zitting in KOV commissie arbeidszaken en werkgelegenheid: 13 januari, 10 februari, 10 maart

· KOV bestuur ondersteuning verleend 19 januari

· voorbereidingen en organisatie KOV Workshop m.b.t. strategische werkgeversbenadering nu en in de toekomst van 11 februari 

· Bezoeken 10 KOV leden: 31 maart met als resultaat 15 openingen voor werkloze jongeren

· Artikelen geschreven voor het blad Maandbericht

Resultaat
· Katwijkse Ondernemersvereniging heeft een helder beeld op de problemen op het terrein van onderwijs-arbeidsmarkt. 

· KOV commissie heeft een stevige rol m.b.t. het onderwerp arbeidszaken en werkgelegenheid binnen Katwijk. Gemeente Katwijk participeert hierin.

· Blijvende aandacht voor heden de jeugdwerkloosheid en in de toekomst de structurele tekorten.

3. Hillegom:

· voorbesprekingen met Initiatief Rijk Hillegom, Johan van Dijk

· bespreking IRH en gemeente Hillegom: 24 maart

· Werkgeversbijeenkomst voorbereidingen en organisatie: 28 april

Resultaat:

· Goede samenwerking lokale werkgevers en gemeente Hillegom

· Een ieder is zich bewust van het probleem op korte en lange termijn en is bereid om samen te werken aan het eerste probleem van jeugdwerkloosheid.

· Er wordt een vervolgbijeenkomst gepland waar profielen aan bedrijven gepresenteerd gaan worden.

4. Bv.leiden.nl:

· Telefonische contacten gehad met voorzitter commissie O-A Leon Mur. Hulp aangeboden voor ondersteuning op het terrein van jeugdwerkloosheid. 

Resultaat:

· Bv.Leiden heeft tot op heden daar geen gebruik van gemaakt. Er zijn rechtstreekse lijnen met de projectleider. Het dubbel doen van werkzaamheden zijn in een werkgeversbenadering niet wenselijk. Vervolgstappen worden afgewacht.
5. Teylingen:

· Contact gezocht met Gemeente Teylingen en de TOV om te komen tot een bijeenkomst voor de werkgevers.

Resultaat:

· Geen ingang gevonden. Vervolgbijeenkomst Recessie van de gemeente is tweemaal afgeblazen.

6. VNO NCW/ KvK Haaglanden:

· meerdere besprekingen probleem jeugdwerkloosheid

· komen tot een plan om te komen tot concrete activiteiten

· verbinding gelegd met jongerenloket Holland Rijnland

· uitkomsten: participeren in maandelijks matchingsoverleg, bereidheid om bedrijven open te stellen voor jongeren op verzoek van Jongerenloket. Oriëntatie mogelijkheden creëren voor groepen (werkloze) jongeren om inzicht in werk en banen te krijgen.

Resultaat:

· VNO NCW en KvK Den Haag zijn zich bewust van het probleem op korte en lange termijn. Beide organisaties bieden ondersteuning daar waar bedrijven nodig zijn om jongeren te helpen om hun keuze voor een opleiding/baan te kunnen maken. Dit mag in individuele gevallen en in groepsverband.

7. Poortwachter:

· bezoeken bijeenkomst 28 januari in KvK Den Haag kantoor Leiden

· contacten met voorzitter m.b.t. advies mogelijkheden RPA Rijn Gouwe, aandacht voor jeugdwerkloosheid.

· Bespreking adviesgroep komen tot voorstel: 26 april

Resultaat
· Beeld van extreme tekorten aan arbeidspotentieel nu en in de toekomst is helder bij de leden van het Poortwachtercentrum. Leden zijn zich bewust van hen probleem en dit stimuleert de samenwerking binnen het Poortwachtercentrum.

8. Sector Bouw:

· Besprekingen gehad met Bouwopleiding Rijnland, Fundeon en Edubouw.

· Ondersteuning landelijk bouwconvenant.

Resultaat:

· Er zijn vervolgbesprekingen georganiseerd met Gemeente Leiden.
OTIB:

· Contacten onderhouden met OTIB het O&O fonds voor de installatietechniek om te komen tot een project voor werkloze jongeren.

Resultaat:

· Werkgevers in de regio zijn op dit moment nog niet bereid om werkloze jongeren een plek te bieden, ondanks de subsidiemogelijkheden. De reden is dat ze momenteel te weinig werkzaamheden hebben voor het eigen personeel. Laat staan dat er plekken voor leerlingen zijn.

VII. Ervaringen en aandachtspunten januari - mei 2010

· Door het goede netwerk van het RPA zijn ingangen direct of indirect eenvoudig te vinden.
· Niet alle werkgeversorganisaties houden zich bezig met thema’s op het terrein van arbeidsmarkt. Sommige organisaties hebben als doelstelling netwerken en gezelligheid. Dit heeft effect op het mogen spreken in groot of klein verband.
· Gemeenten hebben vaak onvoldoende integraal zicht op de problematiek van de werkgevers en de problemen op korte en lange termijn van de arbeidsmarkt.
· De wet WIJ is beleidsmatig onvoldoende op Holland Rijnland niveau vastgesteld, waardoor in de uitvoering er geen heldere afspraken zijn.
· Jongeren zijn niet altijd geïnteresseerd in de aangeboden leerwerkbanen en er is geen sanctie
· Er is geen 1-loket benadering met werkloze jongeren op de beschikbaar gestelde plekken voor jongeren. Het is mogelijk dat van drie verschillende partijen er profielen van jongeren aangeleverd worden en per organisatie wordt er onderhandeld met een werkgever.
· De economie is in deze periode weer in een extra dip terecht gekomen.
Bijlage 4 bij stand van zaken actieplan jeugdwerkloosheid
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Opzet rapportageformat groepsgesprekken jeugdwerkloosheid

Versie 2 juli 2010

	1. Achtergrondinformatie


Datum: 24/6/2010

Regio Holland Rijnland

Locatie: lange Gracht 72, Leiden

Aanwezig (v.l.n.r.): 

1. Arnaud Blok – Gemeente Leiden

2. Swanette Jukema – Directeur Bouwopleiding Rijnland

3. Jos Valk – projectleider Regionaal Actieplan Jeugdwerkloosheid

4. Frans de Lorme van Rossem –Holland Rijnland (gemeentelijk samenwerkingsplatform)
5. Henk Vellekoop – UWV WERKbedrijf Leiden

6. Joost Bruggeman – ROC Leiden

7. Chrissie van der Meijden – projectmedewerker Regionaal Actieplan Jeugdwerkloosheid

8. Jan Fleer - Colo

9. Alice Standhart – Regionaal Platform Rijnland (RPA) Rijn Gouwe

10. (later) Marcel de Jong– ROC ID college

Gespreksleider: Jurgen Woudwijk (J of GL)

Notulist: Sanne Saalbrink
	2. Resultaten


Kwetsbare jongeren

· Alice Standhart van het RPA geeft meteen aan dat het plan is geschreven vanuit een economisch perspectief; het is niet alleen een doelgroepen benadering. Het plan is slechts een aanzet bij het in beeld brengen van jongeren.

· Projectleider (PL) geeft aan dat de groep jongeren in beeld is gebracht door de problemen te inventariseren. Waar zijn er problemen en welke jongeren hebben problemen?

· Verder is met name vanuit de vraagperspectief gewerkt, dus als er problemen zijn in de bouw wordt er daar iets ondernomen.

· PL deelt mee dat de doelgroep is geïnventariseerd. Met name in de ROC’s worden de problemen gelokaliseerd.

· Swanette Jukema van de Bouwopleiding Rijnland geeft aan dat de problemen eerst geïnventariseerd zijn om vervolgens te kijken waar deze aangepakt dienen te worden. Met name de projectleider is de diepte ingegaan.

· Tijdens die bijeenkomsten heeft men de issues via zijn eigen perspectief benaderd vat de GL samen, wat wordt beaamd door de partijen.

· Frans de Lorme van Rossem van Holland Rijnland benadrukt dat het plan is geschreven vanuit een zekere ambitie en dat er logischerwijs een verschil is tussen deze ambitie en de praktijk. Er is vrij gespecificeerd onderscheid gemaakt tussen de doelgroepen zoals dat bij het jongeren loket gebeurt en verder binnen het samenwerkingsverband tussen het UWV, de SVB’s en de ROC’s. Binnen het project wordt er breder samen gewerkt dan de afzonderlijke lokketen. Toch is het door de verschillende manieren van registreren erg lastig om een bestandsanalyse te maken en daarom zijn de doelgroepen niet precies in beeld.

· Er wordt bovendien aangegeven dat het plan in de zomer is geschreven toen er in de regio nog geen sprake was van recessie en de jeugdwerkloosheid nog marginaal was. Vandaar dat de focus lag op het gebruiken en verbeteren van de aanwezige kennis en het verbeteren en verduurzamen van de samenwerking. 

· Bij de start van het project is door het ministerie een doelgroep indeling gebruikt aldus de vertegenwoordiger van het Colo en gaandeweg de rit zijn in de projectgroep de verschillende groepen gedifferentieerd in het kader van hun kansen op de arbeidsmarkt.

· Volgens het Colo is er gebruik gemaakt van sectorbeleid en de vraag naar arbeid en jongeren is dus per sector verschillend.

· Het RPA benadrukt dat er geredeneerd is vanuit een vraagbenadering en dat men is uitgegaan van de vraag naar jongeren op de arbeidsmarkt. De projectleider vertaalde de signalen. Het is dan ook geen project op zich maar een verzameling van verschillende projecten waarin verduurzaming en optimalisering centraal staan binnen regioverband.

· Op de vraag of alle jongeren bereikt zijn geeft de vertegenwoordiger van Holland Rijnland aan dat kwetsbare jongeren moeilijk in beeld te krijgen zijn en dat de coördinatie met een zorgbenadering nog verbetering behoeft. Er is nog een te gebrekkige aansluiting tussen de sociale dienst en het UWV.

· Volgens het RPA zijn niet alle jongeren ingeschreven bij een uitkeringsinstantie. Vandaar dat in eerste instantie wordt gefocust op de bereikbare jongeren via de scholen en het UWV. Er wordt apart actie ondernomen om de groepen te benaderen en er is bewust over nagedacht om te beginnen met de herkenbare plekken.

· Volgens de projectleider is een gevolg van de samenwerking dat men geconcludeerd heeft dat het nodig is andere boodschappen te communiceren. Het onderwijs is te vrijblijvend, er is de WIJ en startkwalificaties maar dit is nog slechts in de beginfase en dient als beleid nog te worden doorontwikkeld en gebruik gemaakt van visie en focus voorbij de institutionele belangen. De vraag “wat wil je met jongeren” moet centraal staan.

· Op de vraag of we weten waar de jongeren zich bevinden geeft de projectleider aan dat de vrijblijvendheid een probleem is bij het UWV en dat daarom niet alle jongeren in beeld zijn. Scholen hebben daarentegen wel meldingsplicht en andere instrumenten. 

Volgens het RPA is een succesvol project via scholen het exitprogramma.

· De regio zoekt recentelijk naar nieuwe manieren om de afstemming tussen onderwijs en arbeidsmarkt beter af te stemmen, zoals bijvoorbeeld de algemene brief van de wethouder aan scholieren: 'Kies een baan met toekomst'. Hierin worden jongeren gewezen op de arbeidsmarktkansen van een opleiding en de voordelen van BOL en de mogelijke moeilijkheden van BBL. Dit stond niet in het plan van aanpak maar de PJ geeft aan dat dit later in het plan is gekomen.

· In de regio Rijnland is het actieplan herschreven n.a.v. de praktijk en de uitvoeringssituatie. Er is op een verstandige manier gekeken naar de financiële middelen. Vanuit de bouwopleiding wordt aangevult dat het niet zo zeer belangrijk is om een succesvol project te doorlopen maar vooral goede resultaten te behalen.

· Bouwopleiding Rijnland deelt verder mee dat de jongens werk en opleiding combineren. Het vangnet op het ROC is scherp en er wordt alles gedaan om te voorkomen dat er jongeren verdwijnen.

· Volgens het ROC zijn dergelijke preventieve maatregelen erg belangrijk zijn maar dat deze vanuit het ministerie niet worden gemeten.

· Volgens Holland Rijnland zijn de voorwaardenscheppende maatregelen zoals schuldhulpverlening te weinig geïntegreerd in de leer/werktrajecten. 
Werkgeversbenadering

· De inzet van loonkostensubsidie is in de regio Rijnland van grote waarde om vraag en aambod bij elkaar te brengen. Hierbij is gebruik gemaakt van een werkgeversbenadering. In overleg met de werkgevers zijn de passende instrumenten bedacht. Vervolgens is gezocht naar de middelen. Ook het hebben van een volhardende PL is daarbij nuttig geweest. Er zijn namelijk veel leerlingen en nauwelijks werkgevers i.v.m. de economische situatie.

· Volgens de PL is het belangrijk om creatief te zijn en zo ontslag te voorkomen. Zo hebben alle jongens van de bouwopleiding hun baan.

· Het matchingsoffensief wordt genoemd als een succesvol instrument. Het UWV vult aan dat er zoveel mogelijk banen gezocht worden en jongeren met een specifieke baan worden gematched. (GL 400 per jaar gemiddeld?)

Volgens de PL is er bijvoorbeeld gebruikgemaakt van een bijeenkomst van de VOA (Vereniging van Ondernemingen in Alphen aan de Rijn en omstreken) waarbij 150 deelnemers waren en uiteindelijk 54 leer/werkbanen vandaan komen. De VOA is een actieve ondernemersvereniging en vervult een voortrekkersrol.

· Volgens de PL zijn de cijfers die voor het COLO zijn opgesteld gehaald maar het is lastig om het goed in beeld te krijgen omdat er veel op en af geteld moet worden. Er zijn zo’n 1500 jongeren werkloos waarvan een deel een baan vindt en er weer nieuwe werklozen bijkomen. 

· Met betrekking tot het aan het werk houden van jongeren wordt er volgens het Colo samengewerkt met de verschillende brancheorganisaties. Als er ontslagen dreigen, wordt er ondersteuning of subsidies geboden. Omdat de situatie per sector verschilt, wordt er gebruik gemaakt van een sector benadering en het Arbeidsmarkt en Opleidingsfonds van de gemeente.

· Vanuit de bouwopleiding wordt kenbaar gemaakt dat de invulling van leerlingbouwplaatsen landelijk een probleem is, maar dat er dankzij samenwerking animo is gecreëerd met als gevolg dat er twee aanbestedingen zijn aangewezen. Dit is een duidelijk gevolg van het project en de gemeente is hierbij voortrekker geweest.

Duurzaamheid
· Arnaud Blok van de gemeente Leiden geeft aan dat de leerlingbouwplaaten een duurzaam project zijn. 

· De relatie tussen de uitvoering van de actieplannen en de implementatie van de WIJ is een apart   vraagstuk. Holland Rijnland meldt dat de WIJ tegelijkertijd met het Actieplan is ingevoerd met als gevolg dat er een spanningsveld aanwezig is tussen beide regelingen en hun visies. Hij meent dan ook dat er een keuze gemaakt dient te worden met betrekking tot het te gebruiken instrument. Ook de regionale en gemeentelijke belangen bijten zich soms in de uitvoering. In dat geval wordt het project als een lakmoesproef gezien: er is veel werk verzet en het laat de gaten zien in de ketensamenwerking.

· Aangegeven wordt dat het de ambitie is regionaal samen te werken en dat het actieplan de noodzaak ook laat zien van deze ambitie.

· Holland Rijnland geeft aan dat er bij het Jongerenloket een soort spanning ontstaat tussen de noodzaak voor kwalificatie en werk. Er is ook nog geen uitkomst voor de Werkplein indeling. Het actieplan is een soort vliegwiel voor vruchtbare discussie.

· De toepassing van integrale dienstverlening volgens het RPA verschilt binnen de regio. Het is goed dat de partijen die nodig zijn voor het project er ook bij betrokken zijn.

· De PL geeft aan dat belangrijk is geweest de noodzaak te formaliseren en de bestuurlijke verantwoordelijk te nemen. Daarvoor kan het actieplan goed gebruikt worden.

· Holland Rijnland en het RPA delen mee dat door de uitvoering van de actieplannen de inspanning is verplaatst van de groep 45+ers naar jongeren. Maar je kunt de doelgroepen niet met elkaar vergelijken en er is heel bewust en legitiem voor de doelgroep jongeren gekozen. 

· Als de projectperiode wordt beëindigd komt de financiering van de projectleiding onder druk te staan en zal er waarschijnlijk weer gebruik gemaakt worden van de meerdere verschillende overlegstructuren.

· De PL geeft aan dat er nu keuzes gemaakt moeten worden over waar de onderwerpen uit het actieplan onder gebracht zullen worden zodat de inhoud geborgd wordt. Er zijn immers ook regelingen die gewoon blijven bestaan zoals de loonkostensubsidie.

· Het ROC benadrukt dat wel de vraag gesteld moet worden of het nog nodig is. Als de economische situatie verandert hebben we die jongeren vanzelf weer nodig.

· Het ketenoverleg zal leidend worden in het vervolgproces.

· Als belangrijke resultaat van de convenanten wordt het opsporen en verbeteren van leemten in de samenwerking tussen de betrokken partners in de uitvoering met betrekking tot jongeren.

	3. Duiding resultaten


· Joost Bruggeman van het ROC in Leiden noemt het project School Ex wat vorig jaar is begonnen en goed loopt aangezien 17% van de leerlingen langer op school blijft. Bij het behalen van de diploma in april wordt gevraagd of de jongeren hulp willen en zij die dat niet willen worden nogmaals gecontacteerd in juni of anders doorverwezen naar het UWV werkbedrijf. Hierin hebben scholen ook rapportageverplichtingen en is het doel jongeren te leiden naar een kwalificatie. Ook de zogenaamde 18+ aanpak wordt genoemd waarbij jongeren worden opgevangen en gebruik gemaakt van een één op één aanpak met een loopbaanadviseur en anders wordt de persoon warm ingeschreven bij het UWV.

· Marcel de Jong van het ID college voegt daar aan toe dat er eerst wordt gevraagd wat een leerling doet, en wat de school doet en hierbij wordt gecommuniceerd met het Colo om leerlingen te begeleiden naar een leerweerkbaan. “Arbeidsmarktbewustzijn” voor leerlingen is daarbij belangrijk en dus is het van belang een spiegel voor te houden.


Samenwerking
· Positief van de samnenwerking wordt door het ID college bevonden dat de beide ROC’s en het Colo hun eigen belangen overstijgen en samen richting werkgevers treden. Waarop het Colo toevoegt dat het project de samenwerking intensiever, concreter en spitser heeft gemaakt. De projectleider benadrukt het belang van extra middelen, aangezien er een extra impuls van uitgaat. 

· Volgens het RPA is eerlijkheid belangrijker dan geld en is er binnen de projectgroep sprake geweest van constructieve knokkerij.

· Het ROC noemt wederom het probleem van het ontbreken van een goede bestandsanalyse omdat de manier waarop zaken worden bijgehouden niet matchen. De Gemeente Leiden geeft aan dat er wel bestanden zijn maar dat niet duidelijk is waar deze personen geplaatst dienen te worden in het traject. (WIJers screenen, uitzetten in gebieden >specifiek traject aanpassen.) Het is dus belangrijk om de functionaliteit van de bestanden op een correcte wijze te waarborgen zodat dit duurzaam is en nuttig in de toekomst. Aangezien het gaat om matching is het handig om de werkgevers er ook bij te betrekken.

· Volgens de PL is het het belangrijkste om de jongeren actief en mobiel te houden ondanks de situatie en desnoods parttime zodat ze voeten houden op de arbeidsmarkt. Er dient één focus te zijn en dat is op scholing en tot 27 aan de leer/werkbaan. (Nieuwe visie gemeenten, overzichtelijk)

· Het UWV noemt de betreffende systemen rigide. (GL schaal) en de gemeente Leiden geeft aan dat er binnen de gemeente weinig verandering mogelijk is en dat belangen een grote rol spelen.

· De PL geeft aan dat vooral om visie gaat en Holland Rijnland noemt draagvlak en de doelen van het project als mogelijke oorzaken voor wrijving.

· De doortastendheid van de PL is een belangrijke factor voor de samenwerking. Men heeft vertrouwen in haar capaciteiten, bijvoorbeeld in het doordrukken van noodzakelijke verandering. 

· Het ROC noemt nogmaals de brief van de wethouder wat binnen de projectgroep werd gesteund maar bestuurlijk werd bekritiseerd. Het gaat om de noodzakelijke actiebereidheid en het negeren van eventuele tegenstand. Het ID college voegt toe dat deze beslissing door alle projectleden is verdedigd binnen de eigen organisatie.

	4. Verklaringen


· De PL geeft aan dat de bestandsanalyse erg lastig is omdat de verschillende projectpartners verschillende wijze van registratie hebben en verschillende belangen dienen. UWV betaald het aantal inschrijvingen maar de output wordt bevraagd. Ook zijn er verschillen in inschrijvingen binnen de regio.

· Op de vraag of er dus de vrijheid is om het anders in te richten, wordt aangegeven dat er vaak ook een goede reden is om het op een bepaalde manier in te delen en dat wijzigingen soms ook weer problematisch kunnen zijn. Door de invoering van de Werkpleinen zijn de verschillende regio’s in verschillende fases. Het UWV staat onder druk. Vandaar dat het belangrijk is goed te kijken naar de invloed op het actieplan.

· Regio Holland Rijnland geeft aan dat de betekenis van het actieplan verschillend kan zijn: is het de taak om problemen te constateren of om ze ook aan te pakken? 

· De PL geeft aan dat er ook op bestuurlijk niveau verschillen worden geconstateerd; bijvoorbeeld tussen de taken van de wethouders van Werk en die van Onderwijs. Duidelijke communicatie wordt aangedragen als verbeterpunt. Volgens het ID college is de samenwerking en de communicatie wel verbeterd. 

· Volgens het RPA is het belangrijk om rekening te houden met het feit dat er aannames gedaan worden op papier, maar de praktijk kan anders zijn en is er invloed van beeldvorming. Werkgevers kunnen tegenwerken en zijn soms niet de juiste ingang. Ook wat betreft de jongeren en het reële aanbod van werk kan beeldvorming soms verstorend werken omdat het beeld wat ze hebben van werk en loon niet overeenkomt met het werkelijke aanbod. Zij zullen zich dus flexibeler moeten opstellen en met moet creatief zijn om de partijen optimaal bij elkaar te kunnen brengen. 

De PL noemt een voorbeeld uit Noordwijk, waar werkgevers enthousiast waren en vroegen om jongeren maar vervolgens is het erg moeilijk om passende jongeren te vinden. De beeldvorming van de werkgevers komt niet over een met de realiteit en duidelijke uitleg en het betrekken van de werkgevers bij het proces is hierbij belangrijk.

· Volgens de PL verloopt het contact met de werkgevers via de bestaande platforms, zoals het RPA, de Kamer van Koophandel. Dit wordt niet zelf gedaan maar er wordt gebruik gemaakt van de bestaande lijnen.

· Op de vraag hoe er dan gecommuniceerd wordt naar de werkgevers geeft het Colo aan dat dit op de regionale en lokale vergaderingen gebeurd. Het RPA bevestigd dit en geeft aan gebruik te maken van de bestaande netwerken om de issues op de agenda te zetten en de problemen aanhangig te maken om op die manier de werkgevers actief bij het proces te betrekken.

· Volgens het RPA is motivatie en gedrag van jongeren vaak belangrijker dan opleiding en op de vraag of men tevreden is wordt aangegeven dat men nooit tevreden is maar dat men wel goed bezig is. 

· Het Colo geeft aan dat de cijfers laten zien dat het aantal jongeren met problemen is toegenomen sinds de crisis maar dat er veel inspanningen zijn geleverd om stages en leerbanen te regelen. 
· De rek om jongeren te plaatsen is er wel zo’n beetje uit al is dit verschillend per sector. De PL geeft aan dat dat ook een belangrijke reden is om jongeren meer te sturen en daarbij nieuwe dingen te proberen zoals de eerder genoemde brief waarbij de leerlingen worden geadviseerd en geïnformeerd over de te maken keuze. 
· De vertegenwoordiger van het ROC in Leiden geeft aan dat ze niet willen opleiden voor werkloosheid. Vandaar dat ze een regeling hebben waarin het wordt aangeboden dat de leerling wordt ingeschreven voor de studie maar er wordt dan een alternatief traject aangeboden in een andere richting. Er is hierbij ook een verschil tussen 18+ studenten en leerplichtigen. 

· Problemen? Het RPA geeft aan dat de beeldvorming knelpunten oplevert en dat het een aandachtspunt is om de boel goed op orde te hebben op het moment dat je iets wilt van werkgevers. Dus dient men eerlijk te zijn over het aanbod en geen pleasende antwoorden te geven om zo tegenvallers te voorkomen met oog op duurzaamheid en de lange termijn om zo de contacten te onderhouden. Hoe worden die contacten dan onderhouden? Door in te gaan op de verdere problematiek (context) en de toekomst, want voor werkgevers is het ook belangrijk om goed personeel te hebben. 

	5. Aanbevelingen


· Het ROC noemt de bekendmaking van de financiering van 2011 als een prioriteit aangezien het project anders per 1 augustus zal stoppen. (Helderheid middelen)

· Volgens Holland Rijnland is het ook belangrijk om te kijken naar de kosten en opbrengsten van preventieve maatregelen en de nadruk op kwalificatie. Ook raad hij aan een grotere rol voor het UWV te benadrukken aangezien een sterk beleidsmatig uitvoeringsorgaan nodig is.

· Het RPA vindt dat er bij het praten over bezuinigingen meer over de inhoud moet gaan dan over de structuur of de organisatie. 

· De PL noemt de noodzaak voor het communiceren en verbinden tussen de verschillende ministeries die met het onderwerp te maken hebben (OCW, SZ Jeugdbeleid).

· Het Colo benadrukt de structuur en is bang dat het uit elkaar gaat vallen. Als er een goede structuur is kan die ook gebruikt worden voor het reageren op nieuwe problemen. Ook over het probleem van de 45plussers moet worden nagedacht.

· Het registratieprobleem wordt opnieuw genoemd door de gemeente Leiden en Holland Rijnland is ook van mening dat de bestandsuitwisseling verbeterd moet worden. De PL is van mening dat dergelijke zaken ook niet teveel landelijk geregeld dienen te worden maar dat er regiospecifieke gehandeld moet worden.

� In het convenant ‘Regionale aanpak voorkomen en bestrijden jeugdwerkloosheid 2009 - 2011’ zijn de volgende definities vastgelegd van een baan, stage, traineebaan of leer/werk-baan:


baan: een reguliere arbeidsplaats van tenminste 12 uur per week op basis van een arbeidsovereenkomst;


stage: een werkervaringsplaats van bepaalde duur zonder arbeidsovereenkomst inclusief arbeidsfitstages, zoals bedoeld in de afspraken op grond van het sociaal akkoord;


leerwerkbaan: een arbeidsplaats die bestaat uit een component leren en een component werken met gemiddeld tenminste 1 dag scholing in de week die tenminste leidt tot een door de branche erkende kwalificatie. Traineebanen naar aanleiding van sectorarrangementen vallen hier ook onder.


Traineebaan: een tijdelijke baan waarin werken en leren gecombineerd worden, afhankelijk van de sector en het soort en niveau van de opleiding, waarbij de jongere in dienst is bij de werkgever en waarbij sprake is van tenminste 1 dag per week scholing.
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