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Tabel: ketenjaarplan 2009 van de regio Holland Rijnland

	Doelstellingen (subdoel)
	Prestatie (wat doen we om het doel te bereiken)
	Trekker (wie doet wat om het doel te bereiken)
	Datum gereed (wanneer zijn de prestatie geleverd)

	1. Een vraaggericht arbeidsmarktbeleid dat aansluit op de behoeften van de regionale arbeidsmarkt
	
	
	

	1.1.  Markttransparantie van 60% bij het UWV WB Leiden en UWV WB Lisse, o.a. via werk.nl

	1) Faciliteren bij het inrichten van een branche-servicepunt zorg en welzijn UWV WB Leiden (vacature acquisitie, zichtbaarheid werkzoekende voor werkgever door c.v. op werk.nl)
	1) UWV WB Leiden: CV


	1) groeiende realisatie: 70% op 1 juli 2009 en 100% eind 2009



	1.2.  Streven naar een marktbereik van 35% door UWV WB Leiden en UWV WB Lisse (gemiddeld).

De economische crisis maakt het lastig om in te schatten hoeveel markbereik realistisch is.
	Zie 1.1.
	Zie 1.1.


	1) eind 2009

2)  eind 2009



	2. Een sluitende geïnte-greerde dienstverlening tussen de ketepartners voor werkzoekenden en werkgevers
	Prestatie
	Trekker
	Datum gereed

	2.1. Klantscore tevredenheid werk-zoekenden: minimaal een 6,8.
	1) Verbreding ontschotte dienstverlening Leiden en Leiderdorp (BVG). Voorwaarde: een gedeelde werkplek.

2) Verbreding ontschotte dienstverlening afstemmen met alle Leidse Regio gemeenten.
3) Afstemmen implemen-tatie KEI-goed in Leiden met UWV WB Leiden
	1) UWV WB Leiden: CV

    Leiden: JS
2) UWV WB Leiden: CV

3) Leiden: JS


	1) 3de kwartaal 2009
2) 3de kwartaal 2009

3) 2de kwartaal 2009


	2.2. Klantscore tevredenheid werkgevers:

minimaal een 7,0.
	Zie 2.1.
	Zie 2.1.
	Zie 2.1.

	2.3. Transparantie van onderwijsaanbod t.b.v. ketenpartners.

	1) Overzicht van  scholingsmogelijkheden binnen de regio. Aanbod ROC Leiden, ROC ID College en HS Leiden. Afstemming met reeds ingekochte trajecten re-integratie waarbij scholing is opgenomen, b.v. PiZ.
2) Onderzoek naar deelname ROC Leiden in Werkgeversservicepunt UWV WB Leiden.
	1) ROC Leiden: FZ

2) ROC Leiden: FZ
	1) 2de kwartaal 2009

2) 2de kwartaal 2009

	2.4. Transparantie van financieringsmogelijkheden scholing t.b.v. ketenpartners.

	1) Overzicht van financieringsmogelijkheden t.b.v. realisatie scholingsmogelijkheden (WEB Educatie, incl. reserves, BBL, BOL, O&Ofondsen, W-deel, LKS (betrokkenheid van kenniscentra).
	1) ROC Leiden: FZ
	1) 2de kwartaal 2009

	2.5. Vraaggerichte re-integratie-instrumenten.
	1) Afstemming regionale re-integratie-instrumenten zoal loonkostensubsidies.
2) Opzetten regionale EVC structuur: afstemmen met ketenpartners en informatieverstrekking van EVC-mogelijkheden binnen de regio. Doel is: realisatie van maatwerk-scholingtrajecten met diplomering op MBO- en HBO niveau m.b.v. methodiek EVC.
	1) ISD: MB

2) ROC Leiden: FZ
	2) 2de kwartaal 2009
3) 3de kwartaal 2009



	3. Een regiobrede (branchegerichte) inzet op het terugdringen van de werkloosheid 
	Prestatie
	Trekker
	Datum gereed

	3.1. Door de economische crisis neemt de werkloosheid ook in de regio Holland Rijnland toe. Over wanneer, waar en hoeveel is op dit moment nog te weinig bekend. 

Het is nu te vroeg om een doelstelling m.b.t. terugdringen werkloosheid (niet-werk naar werk of mobiliteit) op te nemen.

Leiden houdt voorlopig vast aan: 3,3% van de Leidenaren heeft in 2009 een WWB uitkering (= een WWB bestandsdaling van 6% in 2009)
ISD Bollenstreek houdt voorlopig vast aan: daling van 8%

Zoeterwoude houdt rekening met een stijging van het aantal WWB uitkeringen: 15%
Katwijk: de doelstelling uit de programmabegroting 2009 is in 2008 al gerealiseerd. in het jaarplan van de afdeling is daaom aanvullend een doelstelling van 3% daling van het WWB-bestand opgenomen.
	1) Realiseren regionaal instroom-project (-en) voor de branches: 

a) zorg en welzijn

- Perspectief in de zorg
- Onze Saar. Onderzoek naar uitvoerbaarheid project.

- Zorgkompas Libertas.

Gesprekken lopen, werving wordt moeilijker ivm veel zorgprojecten.

- Project met BOR en Bouwend NL over leer-werkplekken laag-geschoolde uitkerings-gerechtigden.
2) Afstemming instroomprojecten richting zorg in zowel werving, scholing en plaatsing. Benutting van regionale infrastructuur en partners.
3) Inrichten mobiliteitscentrum bij het UWV WB Leiden (inclusief het betrekken van scholing).

4) Structuur voor afstemming regionale mobiliteitsactiviteiten UWB WB Leiden en Lisse met initiatieven werkgevers.

5) Starten pilot sociale winst op aanbesteding.

6) Organisatie brancheweken

Zorg

Beveiliging

Horeca

Transport en Logistiek

Bouw

Industrie en Techniek

Zakelijke dienstverl.

Detailhandel
	- UWV WB Leiden: CV   

- Leiden: JS

- UWV  WB Leiden: CV

- DZB: RvR
2) ROC Leiden: FZ
3) UWV WB Leiden:CV

4) UWV WB Leiden: CV

5) Leiden: JS

6) UWV Leiden: WC

    UWV Lisse: MS
	- start project 1: 

1ste kwartaal 2009
- start project 2: 

3de kwartaal 2009
- 2de kwartaal 2009

Geheel 2009 

- 3de kwartaal 2009

2) 2de kwartaal 2009

3) 1ste kwartaal 2009

4) 2e kwartaal 2009
5) 1ste aanbesteding voor de zomer, 2de na de zomer 2009

2009

2009

Week 12

Week 13

Week 15

Week 16

Week 20

Week 22

Week 23

Week 25

	3.2. Volume van nieuwe vormen van gesubsi-dieerde arbeid.

Leiden: 450 personen (alle soorten, inclusief opstap- en sleutel-baan, ID, WIW en verloning)  
Zoeterwoude: 11 personen
Katwijk: 20 personen

	Zie 3.1.
	Zie 3.1.
	Zie 3.1.


	4. Een regiobrede inzet op het terugdringen van de werkloosheid gericht op de doelgroepen jongeren tot 27 jaar, 45+, arbeidsgehan-dicapten, ZZPers, en generaal pardonners
	Prestatie
	Trekker
	Datum gereed

	4.1. Niet werkende werkzoekenden tot 27 jaar. Doel: sluitende aanpak.

UWV WB Leiden: uitstroom van 698 jongeren

	1) Sluitende aanpak voor jongeren onder de 27 jaar.
2) Realisatie Leer/Werkcentrum. Samenwerking tussen DZB/RL en ROC Leiden binnen de gemeente Leiden i.k.v. LeerWerk-plicht t.m. 27 jaar. Directe opvang met empowerment en activiteiten met doorstroom richting Werk (DZB/RL) LeerWerktraject (DZB/RL/ROC) en scholing (w.o. ROC)
	1) Leiden: JS

2) ROC Leiden: FZ


	1) nog geen zekerheid over invoering wet investering in jongeren: 3de kwartaal 2009
2) 3de kwartaal 2009

	4.2. Niet werkende werkzoekenden 45+ bemiddeld naar werk: op peil ‘eind 2008’ houden. 

UWV WB Leiden: 698 45+ers

UWV WB Lisse: 600 45+ers

	1) Task force 45+

2) 55+ ESF project
	1) UWV WB Leiden

2) Leiden: JS
	1) Geheel 2009
2) 3de kwartaal 2009


	4.3. Begeleide werkplekken voor Wa-jongers met SW-indicatie:

Maregroep: realiseren huidig aantal: 36 ft
DZB: alle jongeren zijn aan het werk of hebben scholing


	1) Wajongers tot 27 jaar met een Wsw-indicatie worden met voorrang geplaatst op een voorschakeltraject. 
	1) DZB: RvR
    Maregroep:FV
	DZB: eind 2009

Maregroep: eind 2009

	4.4. Uitstroom van werkzoekenden ZZP’ers

UWV WB Leiden: 55 ZZP’ers
UWV WB Lisse: 60 ZZP’ers

	1) Oprichting startersloket UWV WB Leiden ism gemeente Leiden
	1) UWV WB Leiden: CV


	1) eind 2009


	4.5. Uitstroom van 10 generaal pardonners via het UWV Werkbedrijf Leiden

	1) Contactpersoon UWV WB Leiden
	1) UWV WB Leiden: WC
	1)  eind 2009

	4.6. aantal inburger-trajecten in 2009
Leiden/Leiderdorp:

Duaal: 195

Regulier: 398

Pardonners: 10

Katwijk: 45 (totaal van alle trajecten)

Voorkeur voor duale trajecten omdat door de verandering op de arbeidsmarkt de verwachting is dat voor veel deelnemers de directe weg naar werk niet gerealiseerd kan worden. 
Deelnemers in com-binatie met inburgering-doel laten instromen in scholingstrajecten richting werk (combi-natie WEB Educatie, BBL als BOL (w.o. AKA) met als doel duurzame uitstroom naar werk.

	1) wijkgerichte aanpak Leiden

2) afspraken tussen gemeenten en ROC’s (ROC Leiden met regio-gemeenten en ID College met gemeenten D&B-streek) voor reali-satie van gecombi-neerde trajecten o.b.v. inburgering, educatie en beroepsonderwijs.
	1) Gemeente Leiden: JS

2) ROC Leiden: FZ
	1) 2009, 2010 en 2011
2) 3de kwartaal 2009

	4.7. Toename alfabetiserings-cursussen NT 1 en NT 2 met 10% t.o.v. 2008 
Katwijk: heeft hiervoor geen doelstelling geformuleerd in de programmabegroting.
	1) expertiseverhoging analfabetisme UWV WB Leiden
2) realisatie van expertiseverhoging t.b.v. herkenning analfabetisme bij regionale ketenpartners en overige organisaties door b.v. het project 
Maak een nieuwe Start! (ROC leiden – ID College)
	1)  UWV WB Leiden: CV
2) ROC Leiden: FZ
	1) Loopt al
2) vanaf 2de kwartaal 2009




	5. het versterken van het competentieniveau van werkende en niet werkende werkzoe-kenden
	Prestatie
	Trekker
	Datum gereed

	5.1. 

Inschrijvingen per 1-1-2009:

BBL: 1400 (naar 1540)

BOL: 600 (naar 660)

TnSW: 20 (naar 200)
	1) Afspraken met werkgevers maken over behalen startkwalificatie bij in het dienst nemen van uitkeringsgerechtig-den
2) zie ook 4.7, 4.6, 3.1.2, 2.4 2.3
	1) UWV WB Leiden: WC

    UWV WB Lisse: MS
2) ROC Leiden: FZ

	1) geheel 2009

2) divers




	6. een actieve bemiddeling van niet uitkeringsgerechtigden naar werk (nuggers)
	Prestatie
	Trekker
	Datum gereed

	6.1. 

UWV WB Leiden: 255 Nuggers

UWV WB Lisse: 100 Nuggers
Zoeterwoude: geen

Ivm economische crisis

Katwijk: geen doelstelling geformuleerd

	1) Voorlichten Nuggers 
2) Begeleiden Nuggers

3) Project “perspectief in de zorg”

4) realisatie van opleidingscapaciteit t.b.v. toeleiding naar scholing en werk
	1) UWV WB Leiden: CV
    UWV WB Lisse: MS
2) UWV WB Leiden: CV

    UWV WB Lisse: MS
3) UWV WB Leiden: CV

4) ROC Leiden: FZ
	1) geheel 2009
2) geheel 2009

3) project 1: mrt 2008

    project 2: sept 2009

4) 1ste kwartaal 2009


	7. een verbetering van de aansluiting tussen onderwijs en arbeids-markt. 


	Prestatie
	Trekker
	Datum gereed

	7.1. 

Overzicht van regionale activiteiten die bijdragen aan het verbeteren van de aansluiting van onderwijs-arbeidsmarkt, per branche

	1) Opstellen regionale agenda aansluiting onderwijs-arbeidsmarkt 

2) Uitvoering regionale agenda aansluiting onderwijs-arbeidsmarkt, branche-gericht met de 3 O’s
	1) ROC Leiden: FZ
2) ROC Leiden: FZ

	1) 2de kwartaal 2009

2) vanaf 2de kwartaal 2009 continu 


	8. versterking van de maatschappelijke participatie voor mensen met een lange afstand tot de arbeidsmarkt 
	Prestatie
	Trekker
	Datum gereed

	8.1. 

Realiseren van nieuwe trajecten maatschap-pelijke participatie door niet-werkende werk-zoekenden die (nog) niet loonvormend aan de slag kunnen. 
Leiden: 

- circa 400 activerings-trajecten

- circa 200 zorgtrajecten

Katwijk: 7% van het bestand (28 personen) heeft het profiel sociale activering
	1) Realiseren van  nieuwe trajecten sociale-activering in Leiden: 

- circa 400 activerings-trajecten

- circa 200 zorgtrajecten

2) Katwijk: 7% van het bestand (28 personen) heeft het profiel sociale activering (gaan ze dit jaar op traject?)

	1) Leiden: JS

2) Katwijk: CG
	1) eind 2009

2) eind 2009
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