Bijlage 4

Inzet re-integratiemiddelen trajectbegeleiding Jongerenloket Holland Rijnland

Afspraken tussen de gemeentelijke sociale diensten in Holland Rijnland en het Jongerenloket voor Onderwijs en Werk in Holland Rijnland.

Betreft: Het uitvoeren van de trajectbegeleiding van jongeren tot 23 jaar (mogelijk in de toekomst tot 27 jaar) in geval van de inzet van re-integratiemiddelen en instrumenten van de gemeenten in het kader van de Wet Investeren in Jongeren en tot 1 oktober 2010 van de WWB. 

De gemeentelijke ondertekenaars van de samenwerkingsovereenkomst Jongerenloket voor Onderwijs en Werk in Holland Rijnland:

hierna nader te noemen: "de gemeenten "

te dezer zake rechtsgeldig vertegenwoordigd door hun respectievelijke Colleges van Burgemeester en Wethouders (door de voorzitter van het portefeuillehouders overleg sociale agenda)

en

Het Jongerenloket voor Onderwijs en Werk Holland Rijnland

hierna nader te noemen: Jongerenloket HR te dezer zake vertegenwoordigd door dhr. A.D. de Roon

STELLEN VAST:

dat
de gemeenten in de regio Holland Rijnland op grond van diverse wettelijke regelingen verantwoordelijkheden en taken hebben op het gebied van de re-integratie in het arbeidsproces van jongeren tot 23 (mogelijk in de toekomst tot 27 jaar) met een WWB van de gemeenten, jongeren die beroep doen op de WIJ (al dan niet met inkomensvoorziening) en jongeren met een uitkering van de algemene nabestaandenwet;

dat
de gemeenten in de regio Holland Rijnland een samenwerkingsovereenkomst hebben afgesloten en ondertekend mbt het Jongerenloket voor Onderwijs en Werk in Holland Rijnland 

dat
de gemeenten in de regio Holland Rijnland de inkoop en uitvoering van de re-integratie trajecten voor jongeren tot 23 jaar (mogelijk in de toekomst tot 27 jaar) door het Jongerenloket Holland Rijnland willen laten verzorgen; 

dat
het Jongerenloket voor Onderwijs en Werk in Holland Rijnland bereid is re-integratietrajecten voor bovengenoemde doelgroep voor de gemeenten indien nodig, in te kopen bij de geselecteerde re-integratie bedrijven (door gemeenten), alsmede toezicht te houden op de uitvoering van deze re-integratietrajecten; 

dat
partijen de rechten en verplichtingen met betrekking tot de samenwerking in deze overeenkomst wensen vast te leggen.

Komen overeen als volgt:

Artikel 1
Definities

Doelgroep: In de gemeenten Holland Rijnland woonachtige:

· Die een uitkering genieten in het kader van de Wet Werk en Bijstand (WWB-ers);

· Die een beroep doen op de Wet Investeren in Jongeren (WIJ);

· Personen met een uitkering op grond van de Algemene Nabestaandenwet (Anw-ers) zonder sollicitatieplicht die bij het UWV WERKbedrijf ingeschreven staan als werkzoekende. 
· Leerplichtige jongeren. 
Klant
: Persoon behorend tot doelgroep van de betreffende gemeente

UWV
: Het UWV WERKbedrijf Leiden/Lisse
RIB
: Re-integratiebedrijf

Artikel 2 
Duur, opzegging, verlenging, evaluatie, contactpersoon

2.1
De overeenkomst wordt aangegaan voor de duur van de samenwerkingsovereenkomst 

           Jongerenloket Holland Rijnland 1 januari 2010 tot en met 31 december 2010, met de intentie tot verlenging tot en met 31 december 2011. 
2.2
Opzegging door één van de partijen vindt plaats met inachtneming van artikel 11 van de samenwerkingsovereenkomst.

2.3
Opzegging door één of meer partijen betekent in beginsel voortzetting van de overeenkomst voor de andere partners, tenzij de overgebleven partners schriftelijk te kennen geven de overeenkomst niet langer te willen continueren.

2.4
Evaluatie van de samenwerking tussen partijen zal voor 1 februari 2011 plaatsvinden aan de hand van de evaluatiecriteria genoemd in de samenwerkingsovereenkomst.

2.5
Elke gemeente wijst een contactpersoon aan op beleidsniveau voor overleg over alle zaken met betrekking tot de inhoud van deze overeenkomst. 

2.6
Op uitvoerend niveau wijst elke gemeente een contactpersoon aan voor de trajectbegeleiders van het Jongerenloket Holland Rijnland

Artikel 3 
Aanstelling trajectbegeleider gemeenten

3.1 De volgende gemeenten, Leiden/Leiderdorp en ISD Bollenstreek detacheren voor de duur van de samenwerkingsovereenkomst trajectbegeleiders in het Jongerenloket HR.

Artikel 4 
Kosten casemanagement/trajectbegeleiding en trajecten

4.1
De gemeenten Kaag en Braassem, Zoeterwoude, Voorschoten, Oegstgeest en Katwijk zullen gezamenlijk het salaris van de trajectbegeleiders gemeenten vergoeden aan de gemeenten Leiden/Leiderdorp en de ISD Bollenstreek. De gemeente Leiden/Leiderdorp en ISD Bollenstreek zeggen toe dat de dienstverlening ook in geval van (langdurige) ziekte van de trajectbegeleiders wordt voorgezet. Daarom wordt over bovengenoemde kosten door de gemeenten Leiden/Leiderdorp en ISD Bollenstreek een opslag van 10% berekend. 


Over bovengenoemde kosten wordt BTW berekend en in rekening gebracht.

4.2 Partijen gaan uit van een vast bedrag zijnde de vergoeding voor het casemanagement/trajectbegeleiding op basis  van een gemiddelde jaarlijkse caseload van 70 (1fte) re-integratietrajecten. 

Voor 2010 zijn de vaste kosten, inclusief ziektevervanging  € 63.689,80 exclusief BTW, op basis van 145 te verwachten trajecten. (1fte = 57.500,00 euro) exclusief overhead.

4.3
De gemeenten Leiden/Leiderdorp en ISD Bollenstreek (genoemd in artikel 3 lid 3.1) factureren aan de gemeenten genoemd in artikel  4 lid 4.1.per jaar vooraf de vaste kosten van het casemanagement/trajectbegeleiding.

4.4
De door de re-integratiebedrijven gefactureerde kosten voor een traject van een inwoner van een gemeente, worden door casemangers/trajectbegeleiders van het Jongerenloket HR aan benoemde contactpersonen op uitvoerend niveau (artikel 2 lid 2.6.) van de gemeente doorgestuurd. 

Artikel 5 
Intake, start uitvoering traject  

5.1
Het UWV WERKbedrijf draagt op haar locatie zorg voor de inschrijving, de zgn. werkintake en de klanttypering (A en B routering) van de doelgroep van de gemeenten en UWV.

5.2.     Alle route B getypeerde jongeren tot 23 jaar worden doorgeleid naar het Jongerenloket HR.

5.3
De trajectbegeleider van het Jongerenloket HR gaat met de doorverwezen klant in de intakefase één of meer diagnosegesprekken aan. 

5.4
De trajectbegeleider van het Jongerenloket HR stelt met deze klant een leerwerkaanbod op. Dit leerwerkaanbod wordt aan de aan benoemde contactpersonen op uitvoerend niveau (artikel 2 lid 2.6.) van de gemeente waar deze klant woonachtig is, doorgestuurd of gemaild. Deze toetst het leerwerkaanbod marginaal.

5.5
Indien de intakefase is afgesloten kan doorverwijzing naar een re-integratiebedrijf plaatsvinden.

5.6
De gemeente stelt een beschikking op, op basis van het leerwerkaanbod inclusief een beschikking op een inkomensvoorziening.
Artikel 6 
Informatieverstrekking

6.1
De trajectbegeleider van het Jongerenloket HR voert indien nodig overleg met de afzonderlijke gemeenten op klantniveau.

6.2
De gemeenten kunnen op elk gewenst moment informatie ontvangen over de vorderingen op klantniveau uit hun gemeente. Deze trajectgegevens zijn voldoende om de gemeente in staat te stellen de eigen gegevens aan te vullen zodat zij volledig aan rapportageverplichtingen, zoals de Statistiek Re-integratie door Gemeenten (SRG) kan voldoen.

6.3
De gemeente ontvangt binnen 5 werkdagen bericht over de in artikel 5 lid 2 genoemde klant uit hun woongemeente:

· als deze werk heeft gevonden

· als deze tijdelijk of definitief het traject wenst te onderbreken of dat al gedaan heeft

Artikel 7 
Sancties boeten en maatregelen
De trajectbegeleider van het Jongerenloket HR rapporteert de contactpersoon in de gemeente onmiddellijk zodra een klant uit deze gemeente sanctiewaardig gedrag vertoont. De gemeenten beoordeelt het rapport en gaat eventueel over tot het treffen van sancties, boeten of maatregelen. De trajectbegeleider Jongerenloket HR wordt hierover geïnformeerd.

Bijlagen:

Bijlage A
trajectgegevens

Bijlage B
draaiboek

Bijlage C
bekostiging

Bijlage 4A

Behorende bij de overeenkomst tussen gemeenten in Holland Rijnland en het Jongerenloket HR  Betreffende de inkoop van re-integratietrajecten.

Nadere uitwerking artikel 4.2.

De gemeenten in de regio Holland Rijnland (Kaag en Braassem, Leiderdorp, Zoeterwoude, Voorschoten, Leiden, Oegstgeest, Katwijk en de gemeenten vertegenwoordigd in de ISD Bollenstreek komen de volgende verdeelsleutel met betrekking tot de kosten van casemanagement/tajectbegeleiding en inkoop van re-integratietrajecten overeen:

Uitgangspunt is dat voornoemde gemeenten 2.07 fte formatieplaats trajectbegeleiding / casemanagement leveren om jaarlijks 145 re-integratietrajecten bekostigd uit het werkdeel door het jongerenloket te kunnen laten uitvoeren.

De verdeling van de kosten vindt plaats op basis van het aantal uit te voeren trajecten.

De gemeenten hebben de volgende verdeling van het aantal trajecten afgesproken:

Leiden                            75 trajecten 

Voorschoten

       5 trajecten

Kaag en Braassem
       5 trajecten

Leiderdorp

     15 trajecten

Oegstgeest 
                  7 trajecten



Zoeterwoude

       3 trajecten

Katwijk                           20 trajecten

ISD Duin en Bollenstreek  15 trajecten
Totaal


    145 trajecten
De kosten van het trajectbegeleiding worden conform het aantal af te nemen trajecten in rekening gebracht bij de deelnemende gemeenten.

Indien het aantal trajecten achter blijft bij de prognose, wordt geen restitutie verleend aan betreffende gemeenten.

Bijlage 4B

Draaiboek bij de overeenkomst tussen gemeenten in Holland Rijnland en het jongerenloket betreffende de uitvoering van re-integratietrajecten.

NB: Jongeren die op 1 oktober 2009 als WWB’er stonden geregistreerd, vallen in verband met de overgangsregeling WIJ  tot 1 oktober 2010 nog onder de WWB. In deze bijlage opgenomen afspraken zijn een voortzetting van de gemaakte afspraken in de samenwerkingsovereenkomst 2008-2009. Voor jongeren die na 1 oktober 2009een beroep doen op de WIJ zullen nog nadere werkafspraken tussen gemeenten en jongerenloket moeten worden gemaakt. Deze worden later aan deze samenwerkingsovereenkomst toegevoegd.

Overdracht UWV WERKBEDRIJF naar Jongerenloket HR

· Het UWV WERKBEDRIJF vormt voor WWB-er, de Nugger of Anw-er vaak het eerste loket op weg naar werk. Het UWV WERKBEDRIJF bepaalt middels de A en B routering wat de afstand tot de arbeidsmarkt is en draagt WWB-ers, Nuggers en Anw-ers in route B over aan het jongerenloket.

· Doorverwijzing c.q. overdracht van een klant vindt plaats middels een uitdraai uit sonar en abs en een kopie machtiging informatieverstrekking.  

Intakefase casemanager/trajectbegeleider Jongerenloket HR

De casemanager/trajectbegeleider Jongerenloket HR nodigt binnen 5 werkdagen gemelde jongeren uit voor een intakegesprek.

Doel van de intakefase is een aan de hand van 1 tot 3 gesprekken (Max. 5 uur) een passend traject aan te kunnen bieden. Hierin kan worden vastgesteld: 
1. dat de klant (nog) geen arbeidsplicht heeft en er blijkt na gesprek(ken) ook nog geen traject richting onderwijs en/of werk wenselijk/mogelijk. 

2. dat de klant niet reageert op uitnodigingsbrieven c.q. niet meewerkt. 

· Na 2 maal te zijn uitgenodigd wordt de gemeente wordt telefonisch en/of middels e-mail op de hoogte gebracht.

· Bij geen plausibele verklaring wordt er meteen een schriftelijke rapportage naar betreffende regiogemeente gestuurd, die evt. maatregel toe kan passen. In deze schriftelijke verklaring moet duidelijk omschreven staan de data van niet verschijnen of de omschrijving van het verwijtbaar gedrag.

3. dat klant aangemeld kan worden bij een RIB op basis van een door de casemanager/trajectbegeleider van het Jongerenloket HR opgestelde reïntegratievisie en trajectplan; deze wordt door de casemanager/trajectbegeleider opgestuurd aan de betreffende gemeente.

4. dat de klant, terug kan naar: volledig dagonderwijs, leren werken (BBL), werkend leren, werk, zorg. 

Noot: Voor jongeren met een uitkeringsaanvraag geldt het workfirst principe.

Trajectplan

· Binnen maximaal 15 werkdagen na het intakegesprek heeft de casemanager/trajectbegeleider Jongerenloket HR een reïntegratievisie en trajectplan klaar.

· Indien de casemanager/trajectbegeleider een RIB inhuurt voer uitvoering van onderdelen van het trajectplan offreert het RIB, binnen de 15 werkdagen termijn voor het opstellen en verzenden van het trajectplan aan de casemanager/trajectbegeleider Jongerenloket HR.

· Deze stuurt de reïntegratie visie en het trajectplan en bijbehorende offerte per e-mail door aan de betreffende gemeente. (3 exemplaren)

· De betreffende gemeente toets marginaal en geeft indien niet akkoord binnen 2 werkdagen  per e-mail aan de casemanager/trajectbegeleider jongerenloket een reactie voorzien van argumentatie . 

· De casemanager/trajectbegeleider start na 2 werkdagen met de uitvoering van het trajectplan.

· De casemanager/trajectbegeleider jongerenloket maakt een kopie voor het eigen dossier.

· De regiogemeente ondertekent plannen en stuurt

· 1 exemplaar naar klant (zonder prijzen)

· 1 exemplaar naar trajectbegeleider jongerenloket.
Toezicht traject

· Gedurende de looptijd van het traject bij het Jongerenloket HR heeft gemeente het toezicht over de kwaliteit van geleverde diensten. De contactpersoon van de gemeente voert de controle uit.

            Controle vindt plaats op:
- opgesteld trajectplan 
- voortgang traject





     
- behaald resultaat

- geleverde kwaliteit

· De gemeente ontvangt binnen 5 werkdagen bericht over een klant van hun woongemeente wanneer deze werk heeft gevonden of als deze tijdelijk of definitief het traject wenst te onderbreken of dat al gedaan heeft.

· De gemeente ontvangt binnen een maand na afloop van een kalenderkwartaal een overzicht van de vorderingen van de klanten uit hun gemeente.

Afsluiting traject

Een traject kan afgesloten worden wanneer:

· klant niet meewerkt aan traject 

De casemanager/trajectbegeleider Jongerenloket HR maakt (eind)rapportage en stuurt deze naar de betreffende gemeente. Naar aanleiding van rapportage bepaalt de gemeente een mogelijk sanctietraject.

· het maximale is bereikt 

Afhankelijk van situatie zal casemanager/trajectbegeleider Jongerenloket HR de klant nog maximaal 6 maanden volgen.

· klant stroomt uit naar een gesubsidieerde baan
Bij plaatsing op een gesubsidieerde baan blijft de casemanager/trajectbegeleider Jongerenloket HR verantwoordelijk . De eerste 6 maanden zal nog nazorg plaatsvinden.

· klant stroomt uit naar werk
Nazorg zal gedurende 6 maanden plaatsvinden via Jongerenloket HR waarna het traject zal worden afgesloten.

Rekeningen

De ingediende rekeningen van de reïntegratiebedrijven zullen door de casemanager/trajectbegeleider Jongerenloket HR direct worden doorgestuurd naar de betreffende gemeente. De gemeente zelf dient zorg te dragen voor tijdige betaling.

Bijlage 4C

Prognose bekostiging FTE ’s Jongerenloket HR

Bij de vaststelling van de begroting 2010 van Holland Rijnland hebben de gemeenten de kosten van het Jongerenloket opgenomen conform de verdeling van kosten in 2009. Deze berekening was gebaseerd op het aantal totaal te verwachte trajecten op basis van de aanvragen WWB en het zittend bestand WWB, door jongeren tot 23 binnen de regio Holland Rijnland medio 2007. 

Dit betrof de volgende aantallen:

	Sociale Dienst
	aanvragen WWB 2007
	bestand WWB per 31-12-2007

	Leiden
	75
	81

	Voorschoten
	2
	1

	Kaag en Braassem
	1
	1

	Leiderdorp
	15
	23

	Oegstgeest
	3
	5

	Zoeterwoude
	0
	0

	Katwijk
	13
	10

	ISD Duin- en Bollenstreek
	2
	11

	Totaal
	111
	132


Kosten en FTE’s

Uitgangspunten:

· Per 1 FTE maximaal 70 klanten per jaar. 

· Bij de berekening van de jaarlijkse trajectbegeleiders kosten is uitgegaan van een medewerker van 36 uur in schaal 9 op basis van 1 fte. Betreft brutosalariskosten € 57.500,00 plus 10% ziektevervanging  = € 63.250,00. 

· Prognose van het aantal in te kopen trajecten voor jongeren tot 23 jaar, op basis van het aantal aanvragen WWB en het zittend bestand WWB. 

	Contract 2010 
	PrognoseAantal trajecten 
	Inclusief  ziekte vervanging
	Te betalen in 2010 Excl. ziekte vervanging
	Btw in 2010 = 19%
	Te betalen in

2010 incl.BTW

	Leiden
	          75
	  67.767,75            
	   57.500,10
	
	

	Leiderdorp
	15
	13.553,55
	12.321,45
	
	

	Kaag en Braassem
	5
	4.517,85
	4.107,15
	
	

	Voorschoten
	5
	4.517,85
	4.107,15
	
	

	Zoeterwoude
	3
	2.710,71
	2.464,29
	
	

	Katwijk
	20
	18.071,40
	16.428,60
	
	

	ISD 
	15
	13.553,55
	12.321,45
	
	

	Oegstgeest
	7
	6.324,99
	5.750,01
	
	

	totaal
	145
	131.017,65
	115.000,20
	24.893,35
	155.911,00
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