Overzicht projectaanvragen ondersteuning CMO’s Holland Rijnland/Rijnstreekberaad
Cluster: Kwetsbare groepen


	Nummer project: 14
	Naam project: Maatschappelijk steunsysteem PLUS

	Indiener(s): A. van Oost (Katwijk)

	Gemeente 1: Katwijk
	Gemeente 2: Maak uw keuze
	Gemeente 3: Maak uw keuze

	Start project: 1 januari 2010
	Project eindigt: 31 december 2010

	Vallend onder prestatieveld:
1. het bevorderen van de sociale samenhang in en leefbaarheid van dorpen, wijken en buurten 

3. het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning

5. het bevorderen van de deelname aan het maatschappelijke verkeer en van het zelfstandig functioneren van mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en van mensen met een psychosociaal probleem 

6. het verlenen van voorzieningen aan mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en aan mensen met een psychosociaal probleem ten behoeve van het behoud van hun zelfstandig functioneren of hun deelname aan het maatschappelijke verkeer

	Onder welk cluster valt het project: Kwetsbare groepen

	Aanleiding, achtergrond, probleem, vraag, belang:


	Doel project:
Implementatie werktafels.

Versterken sociale netwerken in het licht van verliezen AWBZ ondersteuning

	Resultaten:
Meerwaarde door relatie te leggen met doelgroep die AWBZ begeleiding verliezen

	Uit te voeren activiteiten:


	Begroting uren: 100


	Nummer project: 19
	Naam project: Integratie digitaal Wmo-loket & Sociale kaart

	Indiener(s): Rob Meijer (Rijnwoude)

	Gemeente 1: Rijnwoude
	Gemeente 2: Maak uw keuze
	Gemeente 3: Maak uw keuze

	Start project: 1 januari 2010
	Project eindigt: 31 december 2010

	Vallend onder prestatieveld:
1. het bevorderen van de sociale samenhang in en leefbaarheid van dorpen, wijken en buurten 

3. het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning

5. het bevorderen van de deelname aan het maatschappelijke verkeer en van het zelfstandig functioneren van mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en van mensen met een psychosociaal probleem

	Onder welk cluster valt het project: Kwetsbare groepen

	Aanleiding, achtergrond, probleem, vraag, belang:
Begin 2009 is het digitaal Wmo Loket  van ZoomBIM ingericht voor  de gemeenten Nieuwkoop en Rijnwoude, op initiatief van de ISD De Rijnstreek. Dit digitale loket ondersteunt de loketmedewerkers van diverse organisaties/informatiebalies bij het in kaart brengen van de klant vraag (vraagverheldering), het geven van informatie en advies.

Er is gekozen voor een 'brede insteek'; het digitale loket ondersteunt de loketmedewerker bij alle vragen van de klant op het gebied van wonen, welzijn, zorg, vrije tijd, inkomen, werk, gezin en participatie. Naast het verhelderen van de vraag van de klant wordt de doorverwijzing van de klant naar de juiste informatie, activiteit of organisatie door het loket ondersteund. Bij de inrichting van het digitale loket zijn door de werkgroep de meest relevante informatie, activiteiten en organisaties in kaart gebracht en ontsloten in het systeem. Een klant mag niet meer van het kastje naar de muur worden gestuurd maar moet in 1 stap worden doorverwezen naar de juiste organisatie. Ook maakt het digitale loket een 'warme overdracht' naar deze organisaties mogelijk.

De keus om sociale kaart informatie te ontsluiten in het digitaal loket komt voort uit de behoefte een klant te ondersteunen in het totale proces van Beeldvorming , Oordeelsvormig en Besluitvorming. Alleen het verhelderen van de vraag brengt de klant nog geen oplossingen en alleen de oplossingen (sociale kaart aanbod) ondersteunt een klant niet in het verhelderen van zijn/haar eigen vraag. Met andere woorden vraagverheldering en sociale kaart informatie gaan hand in hand en zijn onlosmakelijk met elkaar verbonden. 

Bij gebrek aan een structurele gegevensuitwisseling met een sociale kaart is, zoals aangegeven, gekozen om een eerste vulling  van sociale kaartgegevens handmatig in het digitale loket te verwerken. Echter dit is een suboptimale oplossing waarin onderhoud van de gegevens niet met vaste regelmaat kan plaats vinden.  Daarnaast zijn deze sociale kaartgegegevens nog erg beperkt en bijvoorbeeld niet toegespitst op voorzieningen per buurtschap. 

Door een integratie met een sociale kaart tot stand te brengen kan er een optimale digitaal loket voor de loketmedewerker en de klant worden gerealiseerd. De sociale kaart van de GGD biedt deze mogelijkheid. Het onderhoud van gegevens is ingebed en ook het aanbod is vele malen uitgebreider. Met het oog op de landelijke ontwikkeling van samenwerking/uitwisseling van sociale kaart informatie tussen de GGD en MEE (Convenant) zal op termijn een nog completer aanbod ontsloten kunnen worden. 



	Doel project:
Doel voor burger; direct op de juiste plaats door vraagverheldering gekoppeld aan aanbod uit de sociale kaart. De burger krijgt de meest actuele informatie over het aanbod. De klant heeft zelf keuze welk aanbod het meest geschikt is voor zijn/haar situatie. 

De  sociale kaart als onderdeel van vraagverheldering draagt dus bij aan integrale vraagafhandeling en versterking van regie op eigen leven.

Doel voor professional: het ontsluiten van kennis voor loket  medewerkers. Op deze wijze wordt bijgedragen aan de expertise van loketmedewerkers en vrijwilligers.

	Resultaten:
Een instrument voor integrale vraagafhandeling geïntegreerd met actuele sociale kaart informatie;

Het resultaat is opgedeeld in 2 fasen waarvan alleen voor fase 1 middelen worden gevraagd middels deze aanvraag.

Fase 1

Een periodieke import/export van sociale kaart informatie in het digitale loket van ZoomBIM. Hiervoor levert ZoomBIM een interface waarmee de GGD (of desgewenst ZB) de update van de gegevens kan uitvoeren. Een koppeling op basis van een webservice is op korte termijn niet haalbaar omdat dit development activiteiten vraagt van zowel de GGD (Socard) als de ISDR (ZoomBIM). Dit is voor de eindsituatie wel wenselijk, voor korte termijn valt resultaat te behalen met periodieke import/export.

Ook zal in Fase 1 het gewenste koppelvlak op basis van Webservices worden gedefinieerd. 

Fase 2

Het daadwerkelijk realiseren van het koppelvlak op basis van Webservices.(valt buiten deze aanvraag).



	Uit te voeren activiteiten:
Activiteiten: 

1) Bepalen van de gewenste informatie per product/dienst/organisatie en metadatering (Thesaurus zorg en welzijn)

2) Verzamelen en invoeren socialekaart informatie op product/diensten niveau en per buurtschap (geografische thesaurus als onderdeel van de Thesaurus zorg en welzijn). Dit zal een samenwerking zijn tussen de GGD en ZoomBIM

3) Het definieren van het gewenste koppelvalk. Dit zal een samenwerking zijn tussen de GGD en ZoomBIM 



	Begroting uren: 


	Nummer project: 20
	Naam project: Subregionaal OGGZ platform Duin en Bollenstreek

	Indiener(s): Merel Wissink (GGD)

	Gemeente 1: Holland Rijnland / Rijnstreekberaad
	Gemeente 2: Maak uw keuze
	Gemeente 3: Maak uw keuze

	Start project: 1 januari 2010
	Project eindigt: 31 januari 2010

	Vallend onder prestatieveld:
3. het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning

5. het bevorderen van de deelname aan het maatschappelijke verkeer en van het zelfstandig functioneren van mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en van mensen met een psychosociaal probleem 

6. het verlenen van voorzieningen aan mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en aan mensen met een psychosociaal probleem ten behoeve van het behoud van hun zelfstandig functioneren of hun deelname aan het maatschappelijke verkeer

	Onder welk cluster valt het project: Kwetsbare groepen

	Aanleiding, achtergrond, probleem, vraag, belang:
Naar aanleiding van de tijdelijke procedure zorgadviezen heeft het subregionaal platform OGGZ aangegeven op zoek te willen gaan naar een duurzame oplossing. Het idee is ontstaan om een Maatschappelijk Steun Systeem op te zetten voor de regio Duin en Bollenstreek. Dit maal niet bedoeld om mensen met een psychische stoornis toe te leiden naar passende dagbesteding, maar bedoeld om de verschillende bestaande voorzieningen en vrijwilligersorganisaties te koppelen aan cliënten met een hulpbehoefte.

	Doel project:
-De begeleidings/ ondersteuningsbehoefte van een cliënt koppelen aan de bestaande voorzieningen binnen de regio D&B streek;

-Het intergemeentelijk clusteren van de behoefte aan vormen van ondersteuning zodat door middel van het opstarten van projecten effectief, efficiënt, duurzaam en vraaggericht op de vragen van cliënten ingespeeld kan worden.

	Resultaten:
De inzet van Meander zou gewenst zijn met betrekking tot een aantal punten:

-Te inventariseren welke specifieke behoefte er is onder de gemeenten, aanbieders en verwijzers; 

-Haalbaarheidsonderzoek naar een subregionale aanpak of juist gemeentelijke aanpak;

-De ontwikkeling van MSS ten behoeve van de veranderingen AWBZ van planvorming tot uitvoering;

-Het komen tot een breed gedragen voorstel ten aanzien van de financiering van een coördinator/ kwartiermaker MSS in de subregio Duin en Bollenstreek.

	Uit te voeren activiteiten:
-Interviews deelnemers t.b.v behoefte inventarisatie en haalbaarheidsonderzoek

-Verwerken gegevens

-Komen tot plan van aanpak

-Afstemming en presentatie plan van aanpak

	Begroting uren: 62 uur




	Nummer project: 24
	Naam project: Signalering kwetsbare groepen in de wijk

	Indiener(s): Astrid van Leeuwen (Leiden)

	Gemeente 1: Leiden
	Gemeente 2: Maak uw keuze
	Gemeente 3: Maak uw keuze

	Start project: 1 januari 2010
	Project eindigt: 31 december 2010

	Vallend onder prestatieveld:
5. het bevorderen van de deelname aan het maatschappelijke verkeer en van het zelfstandig functioneren van mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en van mensen met een psychosociaal probleem 

6. het verlenen van voorzieningen aan mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en aan mensen met een psychosociaal probleem ten behoeve van het behoud van hun zelfstandig functioneren of hun deelname aan het maatschappelijke verkeer

	Onder welk cluster valt het project: Kwetsbare groepen

	Aanleiding, achtergrond, probleem, vraag, belang:
Als gevolg van de pakketmaatregel AWBZ vervalt de ondersteunende begeleiding bij een aantal kwetsbare groepen. Juist door de beperkte inzet van begeleiding kunnen met name mensen met een lichte verstandelijke beperking, chronisch psychiatrische problematiek en oudere ouderen zelfstandig wonen. Nu deze vorm van zorg wegvalt is het de vraag of er geen problemen gaan ontstaan bij de genoemde groepen. 

Het zal niet mogelijk zijn om vanuit gemeente dezelfde vorm van zorg te bieden. Er moet gezocht worden naar alternatieven. 



	Doel project:
Binnen de mogelijkheden: bestaande netwerken in wijken en beperkte financiële middelen een signaleringsnetwerk in wijken oprichten dat tijdig signaleert wanneer er problemen ontstaan bij de hierboven beschreven kwetsbare groepen.

	Resultaten:
Productontwikkeling, met o.a.  deskundigheidsbevordering aan instellingen in de wijk

	Uit te voeren activiteiten:
-Inventarisatie landelijke vooorbeelden op dit gebied

-Productontwikkeling 'signaleringsnetwerk', met o.a. deskundigheidsbevordering aan instellingen in de wijk

	Begroting uren: 200


	Nummer project: 26
	Naam project: Probleemsignalering

	Indiener(s): Hanane el Akili (Noordwijk)

	Gemeente 1: Noordwijk
	Gemeente 2: Maak uw keuze
	Gemeente 3: Maak uw keuze

	Start project: 1 januar 2010
	Project eindigt: 31 december 2010

	Vallend onder prestatieveld:
5. het bevorderen van de deelname aan het maatschappelijke verkeer en van het zelfstandig functioneren van mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en van mensen met een psychosociaal probleem 

6. het verlenen van voorzieningen aan mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en aan mensen met een psychosociaal probleem ten behoeve van het behoud van hun zelfstandig functioneren of hun deelname aan het maatschappelijke verkeer

	Onder welk cluster valt het project: Kwetsbare groepen

	Aanleiding, achtergrond, probleem, vraag, belang:
Signalen m.b.t. problemen bij kwetsbare mensen komen niet altijd bij het lokaal loket en/of zorgnetwerk terrecht.

	Doel project:
Lokaal loket meer open te laten staan voor signalen over kwetsbare mensen vanuit wijken en maatschappelijke organisaties.

	Resultaten:
Adviesrapportage aan de gemeente

	Uit te voeren activiteiten:
Interviews afnemen bij wijkverenigingen en maatschappelijke organisaties

	Begroting uren: 120


	Nummer project: 31
	Naam project: Veerkracht

	Indiener(s): Judith Bierens (GGD)

	Gemeente 1: Leiden
	Gemeente 2: Maak uw keuze
	Gemeente 3: Maak uw keuze

	Start project: 1 januari 2010
	Project eindigt: 31 december 2010

	Vallend onder prestatieveld:
3. het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning

5. het bevorderen van de deelname aan het maatschappelijke verkeer en van het zelfstandig functioneren van mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en van mensen met een psychosociaal probleem 

6. het verlenen van voorzieningen aan mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en aan mensen met een psychosociaal probleem ten behoeve van het behoud van hun zelfstandig functioneren of hun deelname aan het maatschappelijke verkeer

	Onder welk cluster valt het project: Kwetsbare groepen

	Aanleiding, achtergrond, probleem, vraag, belang:
Oudere migranten hebben een verhoogd risico op depressie. In het project Veerkracht; depressiepreventie wordt nu nagedacht over de vraag hoe we deze groep kunnen bereiken. Daartoe is een werkgroep 'Veerkracht & Migranten' gestart. Hieraan nemen deel: Preventie GGZ Leiden e.o., RADIUS, Kwadraad, GGD HM en Meander. De deelnemers hebben zicht op de doelgroep en/of kennis van depressiepreventie.

	Doel project:
Bereiken van allochtone ouderen met verhoogd risico op depressie

	Resultaten:
Er zijn twee bijeenkomsten geweest. Tijdens de tweede bijeenkomst is geconcludeerd dat er nog veel vragen zijn. Hoe kom je in contact met de oudere migranten en hoe maak je het thema depressie bespreekbaar? Een belangrijke rol lijkt weggelegd voor sleutelfiguren die het vertrouwen hebben van de migranten en die zonodig hun taal spreekt. Depressiepreventie bij oudere migranten is een proces dat langere tijd in beslag neemt. Er zullen meerdere stappen nodig zijn om de oudere migranten met depressiepreventie te helpen.

	Uit te voeren activiteiten:
De werkgroepleden kunnen zich in beperkte mate inzetten vanuit hun eigen takenpakket. Gezien de complexiteit van de problematiek is er sterke behoefte aan advisering en ondersteuning. Shirley Dewkinandan van Meander neemt deel aan de werkgroep. Het zou van grote meerwaarde zijn als zij of een collega meer uren beschikbaar heeft voor advies en ondersteuning.

	Begroting uren: 100


	Nummer project: 33
	Naam project: Invoering werktafels MSS

	Indiener(s): Geerdine Krayenbosch/Roalda van Tilburg (Teylingen)

	Gemeente 1: Teylingen
	Gemeente 2: Maak uw keuze
	Gemeente 3: Maak uw keuze

	Start project: 1 januar 2010
	Project eindigt: 31 december 2010

	Vallend onder prestatieveld:
1. het bevorderen van de sociale samenhang in en leefbaarheid van dorpen, wijken en buurten 

3. het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning

	Onder welk cluster valt het project: Kwetsbare groepen

	Aanleiding, achtergrond, probleem, vraag, belang:
Teylingen wil graag beter invulling geven aan de nazorg voor de 'kwetsbare doelgroepen'. Daarnaast is recent bezuinigd op de ondersteunende begeleiding, hierdoor krijgt een aantal 'kwetsbare doelgroepen' minder ondersteuning.

Vanuit de RAS gelden staat gepland om 'werktafels MSS' in te voeren in Katwijk en Alphen in 2010. 

In Teylingen is in 2010 geld beschikbaar om de werktafels MSS in te voeren. Graag willen wij bij deze invoering in Katwijk en Alphen aansluiten. 



	Doel project:
Betere nazorg/ondersteuning van de kwetsbare doelgroepen in Teylingen.

	Resultaten:
Invoering MSS.

	Uit te voeren activiteiten:
Ondersteuning bij de invoering van het MSS. Doordat Katwijk en Alphen hierin al ondersteund gaan worden is het efficienter en ook eenduidiger voor regionale organisaties om dit op dezelfde wijze te doen. 



	Begroting uren: 150


	Nummer project: 34
	Naam project: Diversiteitsbereik GGZ

	Indiener(s): Laura van Schie (MOVENS)

	Gemeente 1: Leiden
	Gemeente 2: Maak uw keuze
	Gemeente 3: Maak uw keuze

	Start project: 1 januari 2010
	Project eindigt: 31 december 2010

	Vallend onder prestatieveld:
1. het bevorderen van de sociale samenhang in en leefbaarheid van dorpen, wijken en buurten 

5. het bevorderen van de deelname aan het maatschappelijke verkeer en van het zelfstandig functioneren van mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en van mensen met een psychosociaal probleem 

6. het verlenen van voorzieningen aan mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en aan mensen met een psychosociaal probleem ten behoeve van het behoud van hun zelfstandig functioneren of hun deelname aan het maatschappelijke verkeer

	Onder welk cluster valt het project: Kwetsbare groepen

	Aanleiding, achtergrond, probleem, vraag, belang:


	Doel project:
Een specifiek GGZ aanbod dan wel een gemengd of neutraal aanbod ontwikkelen voor Leiden e.o.

	Resultaten:


	Uit te voeren activiteiten:
Onderzoek naar behoefte van specifiek aanbod vanuit GGZ ontwikkelen en houden,

	Begroting uren: 150


	Nummer project: 37
	Naam project: Aanpak zwerfjongeren regio

	Indiener(s): Lekanne dit Deprez

	Gemeente 1: Holland Rijnland / Rijnstreekberaad
	Gemeente 2: Leiden
	Gemeente 3: Maak uw keuze

	Start project: 1 januari 2010
	Project eindigt: 31 december 2010

	Vallend onder prestatieveld:
5. het bevorderen van de deelname aan het maatschappelijke verkeer en van het zelfstandig functioneren van mensen met een beperking of een chronisch psychisch probleem en van mensen met een psychosociaal probleem 

7. het bieden van maatschappelijke opvang, waaronder vrouwenopvang 

8. het bevorderen van openbare geestelijke gezondheidszorg, met uitzondering van het bieden van psychosociale hulp bij rampen

	Onder welk cluster valt het project: Kwetsbare groepen

	Aanleiding, achtergrond, probleem, vraag, belang:
Er is behoefte aan een sparringpartner om mee te denken  over een nadere invulling van de aanpak van zwerfjongeren in de regio.

	Doel project:
Ondersteuning bieden op het gebied van het ontwikkelen van een specifieke aanpak van zwerfjongeren.

	Resultaten:


	Uit te voeren activiteiten:


	Begroting uren: 50


